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VSeobecné obchodni podminky pro ndjem
vozidel fyzickym osobam nepodnikajicim

Driveto s.r.o.

se sidlem KFizikova 148/34, 186 OO Praha 8

ICO: 04765516

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 253299,

Kontaktni ddaje:

adresa pro pfedavani a vraceni vozidel: Radlicka 520/117, Praha 5, 158 00
ID datové schranky: k92knt6

www.driveto.cz

Verze platna ode dne: 19.04.2023 do 02.10.2023

1. Obecna ustanoveni

1.1 Tyto V§eobecné obchodni podminky pro najem vozidel (dale jen "Podminky") jsou nedilnou
soucéasti smlouvy o najmu nebo podnajmu (déle jen "Smlouva") uzaviené mezi spolec¢nosti
Driveto s.r.0, se sidlem Kfizikova 148/34, 186 OO Praha, ICO: 04765516, zapsanou Vv
obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, sp. zn. C 253299, jako
poskytovatelem sluzby pronajmu vozidla (operativniho leasingu) (déle jen "Poskytovatel")
a uzivatelem sluzby pronéjmu vozidla (operativniho leasingu) (déle jen "Klient"). Klient
spolecné s Poskytovatelem jsou pro Ucely téchto podminek déle oznacovany jako "Smluvni
strany” nebo jednotlivé jako "Smluvni strana’.

1.2. Tyto Podminky blize vymezuji a upfesnuji prava a povinnosti Poskytovatele na strané jedné,
a Klienta na strané druhé. Klientem muze byt bud’ spotfebitel (spotfebitelem se rozumi
fyzicka osoba, ktera nejedna v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného
vykonu svého povoléni), nebo podnikatel.

1.3. Veskeré smluvni vztahy mezi Poskytovatelem a Klientem se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky. Je-li smluvni stranou spotrebitel, fidi se vztahy neupravené témito Podminkami a
Smlouvou zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(déle jen “Obc&ansky zékonik”) a zékonem &. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni
pozdéjsich predpisl. Je-li smluvni stranou podnikatel, fidi se vztahy neupravené témito
Podminkami a Smlouvou Obc&anskym zakonikem.

1.4. Pfedmétem sluzby pronajmu vozidla je umoZznit za Ghradu Klientovi docasné uzivani (ndjem
nebo podnajem) vozidla, jako pfedmétu najmu nebo podnajmu (déle jen "Vozidlo"), a to se
sluzbami uvedenymi ve Smlouvé a téchto Podminkach.
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1.5. Klient je oprévnén uzivat vozidlo pouze na Uzemf statl, na které se vztahuje pojisténi
odpovédnosti za djmu zpUsobenou provozem vozidla (pficemz toto je uvedeno na tzv.
"zelené karté&", tj. dokumentu, kterym se prokazuje pojisténi odpovédnosti za djmu
zplUsobenou provozem Vozidla), a havarijni pojisténi dle podminek Smlouvy a té&chto
Podminek, resp. pfislusnych pojistnych podminek.

1.6. Pro UcCely téchto Podminek se "driver setem” rozumi slozka pro fidice s uvedenim
prislusnych kontaktd, postupt a informaci k jednotlivym sluzbam sjednanym dle Smlouvy a
téchto Podminek.

1.7. Klient souhlasi' s tim, ze Poskytovatel ma pravo postoupit sva prava a povinnosti plynouci z
tohoto smluvniho vztahu na tfeti osobu schopnou poskytnout Klientovu adekvatni Groven
sluzeb jako Poskytovatel.

1.8. Nedilnou soucasti Podminek je sazebnik poplatkt (déle jen ,Sazebnik”), ktery je kdykoli
dostupny www.driveto.cz/obchodni-podminky/.

2. Smlouva

2.1 N&jem Vozidla Klientovi mtze byt poskytnut v nasledujicich podobach:
a) Flexibilni operativni leasing,
b) Najem na dobu urgitou,
c) Jednorézovy najem,

(déle jen “Podoby Najmu”).

2.2. Pro konkrétni Podobu najmu ujednanou ve Smlouvé plati vyluéné tyto Podminky vzdy v
jejich platném a U€¢inném znéni. Proces zmény téchto Podminek upravuje ¢l. 19 odst. 12.
Textovou podobu Podminek si Klient méze kdykoliv stdhnout www.driveto.cz/obchodni-
podminky/. Smlouva nabyvéa Géinnosti dnem jejiho podpisu druhou ze Smluvnich stran,
neni-li ve Smlouvé uvedeno jiné datum.

2.3. Navrh Smlouvy obsahuje dle konkrétni Podoby Najmu zpravidla oznaceni Poskytovatele a
Klienta, Cislo Smlouvy, znacku, typ, model a pfislusenstvi Vozidla, trvani Smlouvy, sjednany
mésicni pocet najetych kilometrd, rozsah sjednanych sluzeb, startovaci poplatek, vysi
kauce, mési¢ni ndgjemné a jednotkovou cenu za kilometry najeté nad ramec sjednaného
mésiéniho poctu najetych kilometr(.

2.4. Pro zamezeni vS§ech pochybnosti Smluvni strany vyslovné vylu€uji moznost, Ze by navrh na
uzavieni Smlouvy ve znéni prfedlozeném Poskytovatelem mohl byt Klientem akceptovan se
zménami ¢i odchylkami predlozenymi Klientem. K akceptaci navrhu na uzavieni Smlouvy
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dojde na zadkladé podpisu Smlouvy ve znéni predlozeném Poskytovatelem obéma
Smluvnimi stranami.

2.5. Smlouva se uzavird na dobu urcitou, nebo na dobu neuréitou. Doba ngdjmu pocina bézet
dnem prevzeti Vozidla Klientem uvedenym v protokolu o pfedani a prevzeti Vozidla, resp.
dnem, ktery Poskytovatel urcil za den prevzeti Vozidla, a to i v pfipadé, ze Klient Vozidlo
neprevzal. Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, je Klient povinen Vozidlo prevzit v terminu
stanoveném Poskytovatelem.

2.6. Informace pro spotrebitele

= Neni-li stanoveno jinak, uplatni se nasledujici ustanoveni Podminek pro Smlouvy
uzavrené se spotrebitelem.

2.7. Uzavieni Smlouvy
2.8. Smlouvu je mozné uzavfit na dalku.

2.9. V pfipadé uzavieni Smlouvy na dalku bude se spotfebitelem jednano v pribéhu domluvy o
konkrétni podobé& Smlouvy jak online prostfednictvim webovych stranek Poskytovatele a
e-mailu, tak i telefonicky. Spotfebitel souhlasi's pouzitim t&chto komunikaénich prostfedk
na dalku pfi uzavirani Smlouvy. Naklady vzniklé pfi pouziti komunikaénich prostfedkd na
délku v souvislosti s uzavifenim Smlouvy (pfedevsim naklady na internetové pfipojeni) si
hradi spotrebitel séam.

2.10. Aktudlni nabidka Vozidel k najmu je dostupnd na webovych strankdch Poskytovatele
www.driveto.cz. Tato nabidka, resp. konkrétni detaily u kazdého ze zobrazenych Vozidel
nejsou zavazné, a predstavuje pouze orientacni prehled o dostupnych Vozidlech. Ceny
jednotlivych nabizenych Vozidel Ize zobrazit véetné DPH, nebo bez DPH v nastaveni
webovych stranek Poskytovatele. Pro spotFebitele je vidy zavazna cena véetné DPH.

2.1. Na nabidku Vozidel reaguje spotrebitel stisknutim tlacitka “Nezavazné poptat”, vyplnénim a
odeslanim online poptavkového formuldie na www.driveto.cz, ¢imZz dojde k nezavazné
poptavce spotfebitelem vybraného vozidla v nabidce.

2.12. Poskytovatel na nezavaznou poptavku spotrebitele reaguje zpravidla do nékolika hodin, a to
telefonicky na telefonni Cislo, které spotrebitel uved| v online poptavkovém formulafi. V
rdmci tohoto telefonatu zastupce Poskytovatele vzdy na jeho za¢atku uvede, resp. zopakuje:

= Udaje o své totoznosti a identifikaéni tdaje Poskytovatele, (tzn. obchodni
spolecnost Driveto s.r.0, se sidlem Kfizikova 148/34, 186 OO Praha 8), a
= Gcel telefonatu, ¢imz se rozumi zejména projednani podminek najmu Vozidla.
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2.13. Bude-li zdjem spotrebitele o najem Vozidla i po ukonceni telefonatu trvat, zasle spotrebitel
prostiednictvim e-mailu elektronickou kopii [OP/RP], na jejichz zakladé dojde k procesu
schvéleni  spotrebitele. Podminky  zpracovani  osobnich Gdajl naleznete
https://www.driveto.cz/ochrana-osobnich-udaju/.

2.14. Po schvaéleni Poskytovatel vyhotovi zédvazny navrh smlouvy a za$le jej e-mailem nebo
prostfednictvim aplikace Signi zpatky spotfebiteli ke kontrole a podpisu. Podepsanou
smlouvu si spotfebitel md moznost stahnout z aplikace Signi ihned po podepsani
spotrebitelem.

2.15. Podepsana smlouva je spotrebiteli nahrana do klientského profilu na strankach Driveto
pokud se spotrebitel dobrovolné registroval.

2.16. Jelikoz pfredmétem Smlouvy je ndjem dopravniho prostfedku, nenalezi spotfebiteli dle ust.
§ 1837 pism. j) Ob&anského zakoniku pravo odstoupit od Smlouvy uzaviené distanénim
zpUsobem.

2.17. Spotiebitel ma podle zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisl, prdvo na mimosoudni Ffeseni spotiebitelského sporu ze Smlouvy. Pfednosti
mimosoudniho FfeSeni spotrebitelského sporu je jeho rychlost a bezplatnost, pricemz cilem
fizeni je dospét ke smirnému urovnani sporu a dohodé stran. Vécné pfislusnym subjektem
je v pripadé sporu mezi Poskytovatelem a spotiebitelem Ceska obchodni inspekce, se
sidlem St&panska 567/15,120 00 Praha 2, internetova adresa: http://www.coi.cz, kde je k
dispozici téZ webovy formuléf ndvrhu na zahdjeni fizeni. Dale mUze byt pfislusnym i jiny
subjekt povéreny Ministerstvem prdmyslu a obchodu, ministerstvo vede seznam subjektt
mimosoudniho FeSeni spotfebitelskych sporll na svych internetovych strankach

http://www.mpo.cz a prabézné jej aktualizuje.

2.18. Od 15. dnora 2016 ziidila Evropskd komise platformu pro mimosoudni feseni spord.
Spotfebitelé tak maji moznost fedit spory ohledné& svych (on-line) objednévek i bez pomoci
soudu. Platforma pro mimosoudni feseni sporl je dostupna na externi internetové strance
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

2.19. Specificka ustanoveni pro spotrebitele
Vyslovné Vas upozoriujeme na nasledujici ustanoveni téchto Podminek:

<o 2z

= Cl. 2 odst. 5: - Doba najmu poé&ina b&zet dnem prevzeti Vozidla Klientem
uvedenym v protokolu o prfedani a prevzeti Vozidla, resp. dnem, ktery Poskytovatel
urcil za den prevzeti Vozidla, a to i v pfipadé, Ze Klient Vozidlo neprevzal.

= Cl. 4 odst. 1: Pokud byla ve Smlouvé sjednédna kauce nebo startovaci poplatek,
preda Poskytovatel Vozidlo Klientovi aZ po tGhradé kauce nebo startovaciho
poplatku, nedohodnou-li se Strany jinak.
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Cl. 5 odst. 12: Vzniknou-li vicenaklady a/nebo §koda z diivodu nesplnéni povinnosti
pfistavit Vozidlo ke kontrole na strané Klienta, je Klient povinen tyto vicenaklady
a/nebo s§kodu Poskytovateli uhradit.

Cl. 6 odst. 7: Dojde-li k pfekro&eni najezdu kilometrd sjednaného ve Smiouve,
podléhaji vSechny skuteéné najeté kilometry nad sjednany najezd poplatku za
vice kilometry, ktery je uveden ve Smlouvé.

Cl. 7 odst. 3: Povinnost platit ndjemné vznika Klientovi dnem prevzeti Vozidla,
resp. dnem, kdy mél Klient Vozidlo pfevzit, av§ak tak neuéinil z dlivodu na jeho
strané, a trva po celou dobu tGéinnosti Smlouvy. Pokud Klient uziva Vozidlo i po
skonéeni Géinnosti Smlouvy, je i nadale povinen hradit ve Smlouvé sjednané
ndjemné a Poskytovatel je opravnén vedle najemného Gétovat Klientovi i
smluvni pokutu ve vysi ndjemného.

Cl. 8. odst. 5: Veskeré $kody, které nejsou kryty nebo jsou kryty jen éasteéné
sjednanym pojisténim, pfipadné je pojistitel odmitne uhradit s odkazem na to,
Ze nebylo mozné jednoznaéné uréit vinika nehody, a/nebo Klient &i tfeti osoba,
které bylo Vozidlo poskytnuto do uzivani, nesplnila obecné zavazné pravni
predpisy a zakonné povinnosti fidice, hradi v pIné vysi Klient. Klient odpovida za
veskeré skody vzniklé uzivanim Vozidla v zemich, na které se nevztahuje
tGzemni platnost pojistné smiouvy.

Cl. 9. odst. 1: Klient odpovida za veskeré skody vzniklé uzivanim Vozidla v
zemich, na které se nevztahuje tzemni platnost pojistné smlouvy.

Cl. 9. odst. 2: Skody, které nejsou kryty zcela nebo viibec dle pojistnych
podminek havarijniho pojisténi, hradi Klient do vyse rozdilu mezi plnénim
vyplacenym pojistitelem a vyéislenou §kodou. Klient je vzdy povinen uhradit
spolulcast, jejiz vySe je uvedena ve Smlouvé.

Cl. 9. odst. 10: V pfipadé poskozeni Vozidla, které bude odstrané&no opravou, je
Klient povinen uhradit Poskytovateli rozdil mezi naklady vynaloZzenymi
Poskytovatelem na opravu poskozeni, véetné& nakladd vynaloZzenych na ¢innosti
souvisejici s opravou poskozeni, a obdrzenym pojistnym plnénim, a dale ¢astku
odpovidajici sjednané spolulcasti.

Cl. 9. odst. 11: Za zni&eni, ztratu, poskozeni a znehodnoceni Vozidla a jeho vybaveni,
které nejsou kryty podminkami pfislusné pojistné smlouvy, odpovida Klient
Poskytovateli objektivné, tzn. bez ohledu na miru jeho zavinéni.

Cl. 1M odst. 5: V pfipadé neodevzdani pneumatik do 30 dnii po ukonéeni Smiouvy,
je povinen Klient uhradit Poskytovateli cenu novych pneumatik.

Cl. 12. odst. 2: Naklady asistenéni sluzby nad ramec jejich kryti dle Smlouvy
a/nebo asistenénich podminek hradi Klient.

Cl. 14. odst. 2: Doslo-li k totalni kodé& na Vozidle, je Klient povinen po dohodé s
Poskytovatelem co nejdfive zajistit bezpeéné uloZzeni Vozidla na misté
uréeném Poskytovatelem nebo pojistitelem, a to na vlastni naklady, nejsou-li
hrazeny v ramci pojisténi Vozidla nebo asistencnich sluzeb. V pripadé poruseni
této povinnosti odpovida Klient Poskytovateli objektivné za vzniklou Skodu a
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souvisejici ndklady (napf. odtah, ulozeni atp.). Poskytovatel je opravnén
pozadovat po Klientovi zaplaceni védech $kod a nakladt (napf. parkovné, odtah
vraku apod.), pokud nejsou kryty pojistnym plnénim, a vznikly v souvislosti s
pfedéasnym ukoné&enim Smlouvy z diivodu totalni §kody, a to i v pfipadé, kdy
pojistitel nevyplatil pojistné pInéni nebo nerozhodl o vyplaté pojistného plnéni a
cené vyuzitelnych zbytkd Vozidla. Zejména je Poskytovatel opréavnén pozadovat po
Klientovi rozdil mezi G¢etni hodnotou Vozidla na jedné strané a pojistného plnéni a
ziskané cené vyuzitelnych zbytkd Vozidla na strané druhé.

Sluzby poskytované Poskytovatele

V ramci uzaviené Smlouvy poskytuje Poskytovatel Klientovi tzv. full service package
(kompletni balicek sluzeb souvisejici s uzivdnim Vozidla), ktery zpravidla obsahuje
nasledujici sluzby:

= Pravidelny servis Vozidla v rozsahu predepsaném vyrobcem Vozidla.

= Pojisténi Vozidla - pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem Vozidla a
havarijni pojisténi, pficemz blizsi podminky jsou uvedeny v €l. 8 a 9 Podminek.

. Vyména Vozidla (je-li sjednana), jejiz blizsi podminky jsou uvedeny v ¢l. 10 Podminek.

= Pneuservis, jehoz bliz§i podminky jsou uvedeny v €l. 13 Podminek.

= Dalni¢éni znamku a rozhlasovy poplatek.

Pfedani a prevzeti Vozidla

Poskytovatel preda Vozidlo na zédkladé uzaviené Smlouvy. Pokud byla ve Smlouveé sjednana
kauce nebo startovaci poplatek, preda Poskytovatel Vozidlo Klientovi az po Uhradé kauce
nebo startovaciho poplatku, nedohodnou-li se Strany jinak.

Klient je povinen prevzit Vozidlo, neni-li dohodnuto jinak, v misté a Case urCeném
Poskytovatelem. V pfipadé neprevzeti Vozidla ve stanoveném terminu je Poskytovatel
opravnén Uctovat poplatek za marné pristaveni Vozidla ve vysi uvedené v Sazebniku.

Klient je opravnén Vozidlo uzivat, pouzivat sluzby s tim spojené, a je povinen platit ndjemné
od data predani Vozidla Klientovi, resp. od data, kdy mél Vozidlo pfevzit, avsak z divodu na
strané Klienta tak neucinil.

Pfedani Vozidla, véetné jeho pfislusenstvi, vybavy, doplnkl a dokumentl k Vozidlu se
uskutec¢nuje prostfednictvim tfeti osoby urcené Poskytovatelem, neni-li s Poskytovatelem
dohodnuto jinak. Pokud Vozidlo Klient nepfevezme osobné, je povinen Poskytovateli
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pfedem pisemné oznémit (formou e-mailu) osobu povéfenou k prevzeti Vozidla (déle jen
"Povéfena osoba"), jeji jméno, pFijmeni, datum narozeni, trvaly pobyt a nasledné& potvrdit
prevzeti Vozidla, jakoz i pfipadné zmeény v tomto povéreni. Povéfend osoba se musi prokazat
Uredné ovérenou plnou moci, ktera je za timto UCelem vystavena v jeji prospéch Klientem.

4.5. Klient odpovida za to, Ze Povérena osoba pred prevzetim prokaze svou totoznost a fidicské
opravnéni a predlozi plnou moc k prevzeti Vozidla. Pfevzeti Vozidla Povéfenou osobou ma
stejné Ucinky, jako by Vozidlo prevzal Klient osobné.

4.6. Klient, nebo Povérena osoba je povinna pred prevzetim Vozidla si Vozidlo prohlédnout a
prezkouset, zda Vozidlo nema technické nedostatky a vady a zda je plné zpUsobilé k jizdé.
Pri zjisténi zavad, které neni mozné ihned odstranit, neni Klient povinen Vozidlo prevzit. O
této skutecnosti je Klient povinen neprodlené informovat Poskytovatele, Poskytovatel
v takovém pfipadé dohodne s Klientem dalS$i postup.

4.7. Pri predani Vozidla Klientovi bude Poskytovatelem, nebo trfeti osobou urCenou
Poskytovatelem, a Klientem podepsan predavaci protokol.

5. Uzivani, Gdrzba a servis Vozidla

5.1. Klient je opravnén uzivat Vozidlo pouze na Uzemi statl, na které se vztahuje pojisténi
odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem Vorzidla (pfic¢emZ toto je uvedeno na tzv.
zelené karté)

5.2. Klient neni opravnén Vozidlo pravné& nebo fakticky zatizit (tedy zejména prodat, zastavit,
darovat, zapUjcit ¢i pronajmout).

5.3. Klient nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele umoznit uzivat Vozidlo
tfetim osobéam s vyjimkou umoznéni uzivani Vozidla osobam Klientovi blizkym (osoby blizké
ve smyslu ust. § 22, ob&anského zékoniku) nebo zaméstnanciim &i lendim statutdrniho
organu Klienta.

5.4. Klient nese plnou odpovédnost za pfipadné skody na Vozidle vzniklé v souvislosti s uzivanim
Vozidla tfeti osobou.

5.5. Budou-li k Vozidlu uplatiiovat jakakoliv prava tfeti osoby nebo pokud takova prava tfetim
osobam skutecné vzniknou, je Klient povinen o této skutecnosti neprodlené informovat
Poskytovatele.

5.6. Dodate¢né vybaveni, zmény, vestavby a jakékoliv jiné dpravy Vozidla (napf.
reklama/konstrukce/ndstavba) muze Klient provést pouze s predchozim pisemnym
souhlasem Poskytovatele. V takovém pfipadé, pokud Poskytovatel nepodmini souhlas
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s Upravami uvedenim do pUlvodniho stavu pfi ukonéeni Smlouvy, Klient souhlasi s tim, Ze
jakékoliv takové Gpravy Vozidla provedené, (pokud je nelze oddélit, aniz by doslo ke snizeni
hodnoty Vozidla), pfechazi pfi ukonceni Smlouvy bez naroku na nahradu nakladd do
vlastnictvi vlastnika Vozidla.

5.7. V pfipadé jakychkoliv dprav Vozidla provedenych bez souhlasu Poskytovatele je
Poskytovatel opravnén takové Upravy odstranit na naklady Klienta a pozadovat nahradu
skody a vynalozenych nakladu. Klient je povinen uhradit Poskytovateli vydaje vynalozené na
uvedeni Vozidla do plvodniho stavu bez ohledu na to, zda Upravou doslo ke zhodnoceni
Vozidla, &i nikoli. V pfipadé polepl umisténych vné, ¢i uvniti Vozidla je Klient pfi ukonéenf
Smlouvy vzdy povinen polepy odstranit, nebo Poskytovateli uhradit v plné vysi naklady
spojené s jejich odstranénim, a to i tehdy, doSlo-li k jejich nalepeni se souhlasem
Poskytovatele.

5.8. Poskytovatel je opravnén po prfedchozim oznameni vykondvat prohlidky Vozidla. Klient je
povinen poskytovat Poskytovateli k tomu nezbytnou soucinnost, zejména pristavit Vozidlo
do mista urCeného Poskytovatelem bez ndroku na Uhradu souvisejicich nakladu.
Poskytovatel ma pravo kdykoliv pozadat o umoznéni zkontrolovat stav a umisténi Vozidla a
Klient souhlasi se vstupem pracovnika povéreného Poskytovatelem do mista nebo objektu,
ve kterém je Vozidlo umisténo, za Gcelem jeho kontroly.

5.9. Klient je povinen zajistit, aby Vozidlo bylo stéle udrzovéno v dobrém a provozuschopném
stavu a spliovalo podminky provozu vozidel na pozemnich komunikacich stanovené
pravnimi predpisy. Klient je dale povinen dodrzovat zdvazné pokyny a doporuceni k péci o
Vozidlo stanovené vyrobcem nebo prodejcem Vozidla (napf. ndvod k obsluze, servisni
knizka), fidit se informacemi uvedenymi v provozni dokumentaci, jakoz i pfipadnymi
instrukcemi Poskytovatele.

5.10. Klient je povinen provadét prlbéznou udrzbu Vozidla zahrnujici zejména, nikoliv v§ak
vyluéné, kontrolu stavu oleje, chladici a brzdové kapaliny a tlaku v pneumatikach a v pfipadé
potreby zajistit bezodkladné jejich vymeénu ¢i doplnéni, resp. dohusténi pneumatik.

B5.1.  Klient je povinen pred kazdym pouzitim Vozidla pfekontrolovat jeho technicky stav. Zjisténé
zadvady je povinen neprodlené odstranit sam, nebo prostfednictvim servisu urCeného
Poskytovatelem.

5.12.  Pokud z pravniho pfedpisu vyplyva povinnost podrobit Vozidlo kontrole (napf. technického
stavu a emisi), je Klient povinen Vozidlo véas pFistavit ke kontrole u osoby opréavnéné
provést kontrolu a uréené Poskytovatelem (déle jen “kontrolujici osoba”) a bez zbyteéného
odkladu predat Poskytovateli doklad o vysledku kontroly vystaveny kontrolujici osobou.
Naklady spojené s provedenim kontroly jsou zahrnuty v ndjemném. V pfipadé zavad, které
zjisti/vytkne kontrolujici osoba a které brani vydani jejiho kladného stanoviska ve vztahu ke
stavu a provozu Vozidla, budou tyto podle okolnosti co nejdfive odstranény na naklady
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Poskytovatele. V pfipadé nepristaveni Vozidla ke kontrole je Klient povinen uhradit poplatek
za nepristaveni Vozidla ke kontrole dle Sazebniku. Vzniknou-li vicenéklady a/nebo skoda z
dlvodu nesplnéni povinnosti pfistavit Vozidlo ke kontrole na strané Klienta, je Klient povinen
tyto vicenaklady a/nebo skodu Poskytovateli uhradit.

5.13.  Klient je povinen provadét po celou dobu najmu opravy a Udrzbu Vozidla pouze v servisech
urcenych Poskytovatelem s tim, Ze pfi nedodrzeni této povinnosti je Poskytovatel opravnén
pozadovat po Klientovi uhrazeni vzniklé Skody na Vozidle. Totéz plati pro opravu nebo
vyménu poskozenych pneumatik, jakoz i pro ndkup, vyménu a Uschovu zimnich/letnich
pneumatik nebo jejich setl (pneumatiky a disky). V pfipadé vadného provedeni Ukonu
Udrzby nebo opravy ze strany servisu je Klient povinen neprodlené informovat
Poskytovatele. Totéz plati v pfipadé koupé&, vymeény ¢&i ischovy pneumatik nebo jejich sad
(pneumatiky a disky). Pokud Klient provede pneuservis mimo servis uréeny Poskytovatelem,
hradi Klient veskeré naklady.

5.14. Klient je povinen dodrZovat plan Udrzby (servisu) pfedepsany vyrobcem, ktery je soucasti
dokumentace k Vozidlu. V pfipadé nedodrzeni servisniho intervalu a nepfristaveni Vozidla
radné a vcas k pravidelné servisni prohlidce, ma Poskytovatel pravo nalctovat Klientovi
poplatek za nepfistaveni Vozidla ke kontrole uvedeny v Sazebniku. V pfipadé, ze
nedodrzenim servisniho intervalu dojde ke ztraté zaruky poskytnuté na Vozidlo vyrobcem
nebo prodejcem Vozidla, je Klient povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu za ztratu
zaruky uvedenou v Sazebniku. Klient je povinen nechat zaznamenat informaci o provedeném
predepsaném servisu Vozidla do servisni knizky a/nebo do jiného systému evidujiciho
provedeni servisu. V pfipadé vadného provedeni servisu je Klient povinen okamzité uplatnit
jménem Poskytovatele zaruku, resp. prava z vadného provedeni servisni opravy u servisu,
ktery servis provadél, a pozadovat okamzité odstranéni vady. Zaroven o tom informuje
Poskytovatele. V pripadég, ze Klient nedodrzi plan udrzby Vozidla, nereklamuje v€as vadu a
nezkontroluje zéaznam v servisni knizce, odpovida Poskytovateli vedle smluvni pokuty za
vzniklé Skody a naklady v pIné vysi.

5.16. Klient ma povinnost se v servisu prokazat servisni kartou, osvéd¢enim o registraci Vozidla
(ORV) nebo dokladem totoznosti. Do Udrzby a servisu Vozidla, které jsou soucéasti
najemného dle Smlouvy, se nezapocitavaji zejména nasledujici ndklady, které si Klient hradi
sam, nebo mu budou Poskytovatelem predctovany:

= oprava a vyména néhradnich dild poskozenych pfi nehodé v disledku nedbalosti,
¢i imyslu fidice Vozidla ¢i jeho nezpUlsobilosti k fizeni Vozidla; jakékoliv naklady
vzniklé v dUsledku neopravnéného pouzivani Vozidla, nedodrzeni navodu a
doporuéeni vyrobce (napt. nedodrzeni planu Gdrzby, pouziti nevhodnych
pohonnych hmot nebo nemrznouci smési, nedopliiovani predepsané hladiny oleje
a nemrznouci smési, promeskani opravy vady v zaruéni dobé apod.); pokud jsou
tyto polozky kryty pojistkou, Poskytovatel odecte od néakladl za opravu pojistné
pInéni vyplacené pojistovnou,
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= naklady na opravu pfi ddvodném odmitnuti zaruéni opravy ze strany vyrobce nebo
prodejce nebo servisu pro poruseni povinnosti ze strany Klienta,

= naklady spojené se speciadlnimi natéry nebo nalepenim firemnich a rozpoznavacich
oznaceni,

. naklady vzniklé v rozporu s ndvodem k pouziti Vozidla nebo nevhodnym
pouzivanim Vozidla,

= naklady spojené se ztratou klict nebo dalkového ovladani Vozidla,

= néklady na opravu nebo vyménu svétlometl nebo skel, pokud tyto neuhradf
pojistovna,

= naklady na servis, za Gkony provadéné dle predpisl vyrobce nad ramec
maximalniho poctu kilometr za dobu ngjmu stanoveného ve Smlouvé,

= naklady na opravy dil, které byly do vozu nainstalovany dodate¢né bez védomi
Poskytovatele,

= naklady na opravy provadéné mimo béznou pracovni dobu servisu na zadost
Klienta a jakékoliv souvisejici pfiplatky,

= néklady na odtahovou sluzbu vzniklé z jakéhokoliv dlvodu, pokud tyto nejsou kryty
asistencni sluzbou nebo pojistovnou,

= naklady na poskytnuti ndhradniho vozu, pokud tyto nejsou kryty asistenéni sluzbou
nebo pojistovnovu,

. myti a voskovani exteriéru a Uklid interiéru Vozidla,

= jakékoliv jiné naklady, které nejsou soucasti ndjemného dle Smlouvy.

Klient je opravnén pfi udrzbé nebo opravach Vozidla v zahrani¢i poZzadovat jen nezbytné
opravy zadvad znemoznujicich pokracovani v cesté nebo zavad, jejichZ neodstranénim by
hrozilo zvétSeni rozsahu §kody na Vozidle. Pokud pfi provozovani Vozidla v zahrani¢i bude
Klient nucen vyuzit servisnich sluzeb pro zajisténi bezpecnosti a provozuschopnosti
Vozidla (netyké se pfedepsané pravidelné kontroly a Gdrzby Vozidla, ktera musi byt vzdy
provadéna v Ceské republice), je povinen vyzadat si schvaleni Poskytovatele pro servis a
servisni ukon, zajistit Ghradu servisniho Ukonu a zajistit vystaveni G€etniho dokladu za
servisni Ukon dle instrukce Poskytovatele. Tento Gcetni doklad Klient zaSle Poskytovateli
pomoci prostfedkd komunikace na délku (napf. e-mailem) ke kontrole, schvéleni a

proplaceni.

Klient je, mimo dalsi pfipady uvedené v Podminkach, povinen v mimoradnych a
odavodnénych pfipadech (napf. svolavaci akce vyrobce Vozidla) pfistavit na své naklady
Vozidlo na Poskytovatelem ur€ené misto v ¢ase uréeném Poskytovatelem.

Naklady na udrzbu a opravy Vozidla, které jsou vyvolany jinym nez béznym opotfebenim,
neSetrnym zachazenim s Vozidlem, uzitim Vozidla v rozporu s témito Podminkami a
navodem vyrobce, nedbalosti nebo zneuzitim Vozidla apod. nese vzdy Klient v celém
rozsahu. TotézZ plati pro naklady na odstranéni poskozeni Vozidla v rozsahu, ve kterém
nejsou kryty pojisténim nebo poskytnutym pojistnym plnénim.
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V pfipadé sporu o plvodu pficiny Gdrzby nebo opravy Vozidla a o tom, zda je proto
povinen nést naklady a rizika s tim spojena Poskytovatel, nebo Klient, bude pro obé
Smluvni strany zdvazné stanovisko Poskytovatelem uréené autorizované osoby
(znackového servisu) nebo posudek Poskytovatelem uréeného znalce. Néklady posouzeni
jdou k tizi té Smluvni strany, v jejiz neprospéch posouzeni zcela nebo z vétsi ¢asti vyznélo.
Nebude-li mozné urcit spravnost stanoviska prislusné Smluvni strany, nesou Smluvni
strany naklady na znalecky posudek rovnym dilem.

Naklady kazdodenni Gdrzby, véetné myti Vozidla a €iSténi interiéru, naklady udrzby a oprav
¢asti, prislusenstvi, vybavy nebo doplikl nezahrnutych v mésiénim najemném, jakoz i
naklady gardzovani a parkovani Vozidla a déle poplatky za uzivani pozemnich komunikaci
(napf. dalniéni znamky, mytné), pokud nejsou soucasti mésicniho ndjemného, nese vzdy
Klient v celém rozsahu.

Jakékoliv néklady spojené s poskytnutim sluzeb smluvnich partnerl Poskytovatele mimo
jejich oteviraci dobu na zadost Klienta nese vzdy Klient v celém rozsahu.

Poskytovatel neodpovida za vlastnosti a fungovani Vozidla. Odpovédnost lezi na vyrobci
nebo prodejci Vozidla a jeho smluvni a servisni siti. Pokud Vozidlo nema Klientem
ocekavané nebo osobou odliSnou od Poskytovatele deklarované vlastnosti, Klient nenf
opravnén ukoncit Smlouvu nebo neplatit Fadné a v€as ndjemné nebo neplnit fadné a vCas
jiné povinnosti dle Smlouvy a Podminek. Poskytovatel v takovych pfipadech vynalozi
odpovidajici Gsili za G€elem zajistit mobilitu Klienta a vyjednat uspokojivé FeSeni

s vyrobcem nebo prodejcem Vozidla.

Pokud se stane zjevnym, Ze skutec¢né naklady na Gdrzbu Vozidla vyrazné presahuji
predpokladané naklady na udrzbu, které jsou zahrnuty do mési¢niho ndjemného, je
Poskytovatel opravnén docasng, nebo trvale odebrat Vozidlo Klientovi a sou¢asné povinen
poskytnout mu Vozidlo stejného, nebo srovnatelného typu vybavy.

Ve Vozidle je zakdzano kourit.

Dal$i podminky uzivani Vozidla

Vozidlo musi byt uzivano s nalezitou péci, pouze k Gcely, pro ktery je urCeno a vybaveno, a
v souladu s pokyny vyrobce, prodejce, pojistitele a Poskytovatele stanovenymi predevsim
v provozni dokumentaci.

Pri stani a opusténi Vozidla musi byt vzdy aktivovan bezpecnostni systém Vozidla a pouzity

v§echny zabezpecovaci prostfedky, kterymi je Vozidlo vybaveno. Vozidlo musi byt
odstaveno tak, aby nebyly poruseny pravni predpisy a bylo minimalizovano nebezpeci

n
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poskozeni, odcizeni a nepfiznivého vlivu pfirodnich sil (napf. povoden). Musi byt dodrzeny
také pripadné dalsi instrukce pojistitele a Poskytovatele tak, aby byly splnény podminky
likvidnosti pojistné udélosti ze strany pojistitele v pfipadé odcizeni Vozidla ¢i vloupani do
Vozidla.

6.3. V opusténém Vozidle nesmi byt ponechany klice/startovaci karta, doklady k Vozidlu,
odnimatelné navigace a odnimatelné prvky audio/video zafizeni (napf¥. panel autoradia) a
tyto musi byt bezpecné ulozeny mimo Vozidlo.

6.4. V pripadé selhani podéitadla ujetych kilometrl je Klient povinen bezodkladné kontaktovat
Poskytovatele. Poc¢et kilometrl najetych s nefunk&nim podcitadlem bude uréen odhadem
Poskytovatele zaloZzenym na primérném dennim najezdu kilometrl od prevzeti Vozidla,
nejvySe vSak za posledni tfi mésice provozu Vozidla pfed selhanim pocitadla, ledaze se
Poskytovatel s Klientem dohodne jinak. Klient nesmi ménit Udaje Ci jinak zasahovat do
pocitace ujetych kilometrd.

6.5. Nesmi byt prekro¢ena prepravni kapacita a nosnost Vozidla a Vozidlo nesmi byt uzivano k
rychlostnim zkouskam, zédvodam, testovacim jizdam (8kola smyku, testovaci polygony, jizdy
v extrémnich podminkach apod.), vyuce v autoskole nebo pFevozu nebezpeénych nebo
skodlivych latek a materialC.

6.6. Nevyplyva-li ze Smlouvy jinak, Vozidlo nesmi byt pouzivéano k placené prepravé osob nebo
zbozi.

6.7. Klient je povinen na vyzadani poskytnout Poskytovateli aktudlni stav ujetych kilometrd na
palubnim pocitaci Vozidla. Dojde-li k pfekroceni ndjezdu kilometrd sjednaného ve Smlouve,
podléhaji vSechny skutec¢né najeté kilometry nad sjednany néajezd poplatku za vice
kilometry, ktery je uveden ve Smlouvé. Pokud je to mozné, Poskytovatel umozni navyseni
najezdu na zakladé dodatku ke Smlouvé a navyseni ndjemného.

6.8. Klient je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit Poskytovateli, kterd osoba je povérena
fizenim Vozidla, a bezodkladné jej informovat o zméné této osoby nebo o zménach ve
vztahu k této osobé.

6.9. Rizika spojena s drzenim a uZivanim Vozidla nese Klient. Klient nese naklady na zhotoveni

novych klicl/startovaci karty od Vozidla a k pofizeni nové dokumentace k Vozidlu v pfipadé
jejich ztraty, zni¢eni nebo odcizeni.

6.10. Zadrzeni, odnéti, zabrani nebo jakékoli jiné omezeni dispozice s Vozidlem policii, organy
vefejné spravy nebo jinym opravnénym subjektem z dlvodd na strané Klienta nezbavuje
Klienta povinnosti platit FAdné a v€as ndjemné a plnit jiné své povinnosti ze Smlouvy. Klient
je v takovych pfipadech povinen bezodkladné informovat Poskytovatele a odpovida
Poskytovateli za Skodu, pficemz nema pravo ukonéit Smlouvu a nevznikaji mu vUci
Poskytovateli zadné naroky.
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6.11.  Klient hradi veskeré pokuty udélené (vymérené) Policii CR, méstskou (obecni) policii a jinymi
organy (napf. spravnimi organy obci nebo organy opréavn&nymi k udélovani pokut mimo
dzemi CR) za poruseni predpisti v souvislosti s fizenim a provozovanim Vozidla. Klient je
rovnéz povinen hradit i naklady spojené s technickymi zédsahy uvedenych organd, resp. jimi
povéfenymi tfetimi osobami (napf. naklady za odtah Vozidla). Tato povinnost Klienta
nahradit Poskytovateli ndklady odpovidajici sankci uloZzené organem verfejné spravy a
néklady za technicky zésah plati i tehdy, pokud by dle pravnich predpist tyto byl povinen
hradit vlastnik i provozovatel Vozidla. V pfipadé, ze bude Poskytovateli doruc¢ena vyzva
spravniho organu k Ghradé pokuty za spachani prestupku, nékladd za odtah Vozidla apod,
budou tyto neprodlené uhrazeny vlastnikem Vozidla nebo Poskytovatelem (pficemz
Poskytovatel nema povinnost o tomto Klienta pfedem informovat) a pfeactovany v plné
vysi Klientovi véetné poplatku za administrativni kroky spojené s (podezfenim ze) spachani
prestupku, ktery je uveden ve Smlouvé nebo Sazebniku. Povinnost k Uhradé ze strany Klienta
vznikad dnem, kdy mu byla vystavena faktura na Ghradu ¢astky za pokutu nebo naklady, a to
bez ohledu na skute¢nost, zda jiz byly vlastnikem Vozidla ¢i Poskytovatelem skute¢né
uhrazeny, ¢i nikoli. Klient méa prévo pozadat Poskytovatele o neuhrazeni pokuty ¢i nakladl a
o sdéleni totoznosti fidiCe spravnimu organu jen do doby, kdy vyzva kudhradé dojde
vlastniku Vozidla nebo Poskytovateli.

6.12.  Klient je povinen ihned oznamit Poskytovateli poskozeni, odcizeni nebo ztratu jakékoliv Casti
dokumentace k Vozidly, kli¢l od Vozidla, servisni knizky, osvédcéeni o technickém prlkazu,
dalkového ovladani, registraéni znacky apod. Poskytovatel zajisti vyménu nebo dodani vyse
uvedenych predmétl na naklady Klienta, ledaZe je predmétna ztrata hrazena v ramci
pojistného. V pfipadé poskozeni a/nebo ztraty jakéhokoli prislusenstvi Vozidla uvedeného
vtomto odstavci je Poskytovatel opravnén Gctovat poplatek za ztratu prisluSenstvi dle

Sazebniku.

6.13. Klient hradi veskeré naklady na palivo, kapaliny do ostfikovacl, Ad Blue v pfipadé
vznétovych motor(, olej, brzdovou kapalinu a pfipadné jiné provozni kapaliny. Stejné tak
Klient hradi vesSkeré servisni Ukony, které objednal v servisu a nejsou obsazeny v
pravidelném servisu Vozidla v rozsahu pfedepsaném vyrobcem Vozidla.

6.14. Poskytovatel je opravnén vybavit Vozidlo monitorovaci a lokaliza¢ni jednotkou za ucelem
zjisténi aktudlni pozice Vozidla a stavu najetych kilometra.

7. Najemné, jeho zmény a platebni podminky

7.1 VySe a slozeni ndjemného je uvedeno Smlouvé. VySe prvniho najemného se stanovi
pomérné v zavislosti na poctu dnl ode dne pfedani Vozidla Klientovi do konce prvniho
kalendarniho mésice. Obdobné se upravi posledni ndjemné v zavislosti na poctu dni od
pocatku kalendarniho mésice, v némz doslo k ukonceni Smlouvy. Vypocet ndjemného
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probihd tak, Ze v pfipadé predani, nebo vraceni Vozidla v pribéhu mésice se vyse
najemného vydéli poctem dni v pfedmétném mésici a nasledné vynasobi poctem dni
uzivani Vozidla, a to v€etné zapocCatych, neni-li dale uvedeno jinak. Neni-li na fakture
uvedeno jinak, je splatnost ndjemného na aktudlni mésic 15. den predchazejiciho
kalendarniho mésice. Startovaci poplatek, je-li sjednan ve Smlouvé a neni-li ve Smlouvée
sjednano jinak, je splatny do 3 dnd po uzavieni Smlouvy. Splatnost ostatnich faktur a jinych
vyzev k Uhradé dluznych Castek je 14 dni od data vystaveni nebo vyzvy. Vyzva k Ghradé jiz
splatné faktury nebo vyzvy neni prodlouzenim doby splatnosti.

7.2, Klient je povinen platit ndjemné vCas a v dohodnuté vySi a poukazovat platby na Gcet
Poskytovatele uvedeny na fakture, pod variabilnim symbolem uvedenym na fakture. Platba
bez spravného variabilniho symbolu nebude povazovéna za Uhradu najemného, a to i
v pfipadé, kdyZ nedojde k vraceni platby na GcCet odesilatele. Veskeré pfipadné duisledky
souvisejici' s provedenim platby bez uvedeni spravného variabilniho symbolu nese Klient.

7.3. Povinnost platit ndjemné vznika Klientovi dnem prevzeti Vozidla, resp. dnem, kdy mél Klient
Vozidlo pfevzit, av§ak tak neucinil z dlvodu na jeho strang, a trva po celou dobu G&innosti
Smlouvy. Pokud Klient uziva Vozidlo i po skon€eni G¢€innosti Smlouvy, je i nadéle povinen
hradit ve Smlouvé sjednané ndjemné a Poskytovatel je opravnén vedle ndjemného Uctovat
Klientovi i smluvni pokutu ve vysi ndjemného.

7.4. Kromé sjednaného meésicniho ndjemného je Poskytovatel opravnén uctovat Klientovi
poplatky za sluzby poskytnuté ¢€i vykondvané na zadost Klienta mimo rozsah sluzeb
sjednany ve Smlouvé, jakoz i naklady s tim souvisejici. Vys§e poplatkl je uvedena v Sazebniku.
V pripadé sluzby, ktera neni uvedena v Sazebniku, bude vyse poplatku a souvisejici naklady
stanoveny Poskytovatelem v zavislosti na charakteru a rozsahu sluzeb.

7.5. Klient neni opravnén provadét jednostranné zapodcteni svych zavazkl ze Smlouvy proti
pohledavkam Poskytovatele.

7.6.  Zménit vysi ndgjemného (provést jeho rekalkulaci) je Poskytovatel oprdvnén provést po
upozornéni spotrebitele v téchto pripadech:

v 2

= Pokud Poskytovatel schvali zadost Klienta o dalSi pfisluSenstvi, vybaveni nebo
doplnky k Vozidlu a/ nebo jejich pfipadnou instalaci do Vozidla a uhradi pofizovaci
cenu téchto pfedmétl a naklady jejich instalace. Poskytovatel nasledné stanovi
nové mesicni ndjemné.

= Kdyz rozdil mezi ve Smlouveé sjednanym najezdem a skute¢nym poctem ujetych
kilometr( za kalendaini ¢tvrtleti pfesahne hodnotu jednonasobku néjezdu
sjednaného ve Smlouveé.

. Dojde-li v prlbéhu trvani Smlouvy ke zménam tykajicim se povinného pojisténi,
nebo pokud jsou zavedeny nové druhy povinného pojisténi spojené s vlastnictvim
nebo provozem Vozidla.
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= Pokud se zméni vyse dani a poplatkll spojenych s vlastnictvim nebo provozem
Vozidla nebo budou zavedeny nové dané a poplatky.

. Pokud pojistitel zméni pro Poskytovatele vysi pojistného na havarijni pojisténi
vozidel nebo pojisténi odpovédnosti z provozovani Vozidla.

= Pokud budou zjistény systematické abnormality v uzivani Vozidla, které zpUsobuji
nebo mohou zpUsobit predéasné nebo zvysené opotiebeni Vozidla nebo jeho
poskozeni a nutnost Udrzby, opravy nebo vymeény jeho ¢asti nebo pneumatik.

= Pokud spotrebitel nesouhlasi, Poskytovatel umozni spotfebiteli odstoupit od
smlouvy podle (§ 1814 odst. 1 pism. h) OZ).

7.7. Meési¢ni ndjemné v nové vysi je Klientovi G¢tovano vzdy od prvniho dne kalendarniho

meésice nasledujiciho po oznameni zmény najemného Klientovi.

M«

7.8. Klient ma pravo odmitnout zménu najemného do 15 dnl ode dne, kdy mu byla zména
najemného oznamena, a to pisemnou vypoveédi s vypovédni dobou 15 dnl od doruéeni
vypovédi Poskytovateli, v takovém pfipadé nedochazi ke zméné ndjemného a Smlouva
skon¢&i uplynutim vypovédni doby. Nedojde-li k odmitnuti zmény ndjemného, je Klient
povinen hradit nové najemné radné a vcas.

8. Pojisténi odpovédnostiza Gjmu zplisobenou provozem Vozidla
(povinné ruéeni)

8.1 Soucasti sluzeb dle Smlouvy je pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem
Vozidla dle zak. ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem
vozidla a 0 zmé&né nékterych souvisejicich zékonl (dale jen “zakon o pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla"). Pojisténi bude vzdy zajisténo Poskytovatelem nebo vlastnikem Vozidla
prostfednictvim pojistitele dle jejich vybéru. Pojistné hradi Poskytovatel a je zahrnuto do
najemného. Poskytovatel nebo vlastnik Vozidla je opravnén zménit pojistitele Vozidla nebo
s nim sjednat zménu vSeobecnych pojistnych podminek a smluvnich podminek pojisténi. O
takové zméneé Poskytovatel vyrozumi Klienta.

8.2 Klient je povinen v pfipadé pojistné udalosti bezodkladné nahlasit Poskytovateli a pojistiteli
Vozidla zplsobem stanovenym v driver setu rozsah skody a okolnosti pojistné udélosti a
postupovat podle jejich pokynl. V pfipadech stanovenych pravnimi predpisy je Klient
povinen nahlasit pFi¢inu pojistné udalosti (dopravni nehodu, odcizeni, poskozeni tFeti
osobou apod.) Policii CR. Pfi poruseni uvedenych povinnosti je Klient povinen nahradit bez
dalsiho veskerou 8kodu, kterou poijistitel Vozidla odmitne uhradit z ddvodu nesplnéni
uvedenych povinnosti.

8.3. Pokud je v souvislosti s provozem Vozidla zplsobena Gjma tfeti osobé a tato Gjma nenikryta
pojisténim nebo neni pokryta poskytnutym pojistnym plnénim, a z toho plynouci naroky
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budou uplatnény u Poskytovatele nebo u vlastnika Vozidla, je Klient povinen na zadost
Poskytovatele plné uspokojit tfeti osoby, které takové naroky u Poskytovatele nebo
vlastnika Vozidla uplatnily. Pokud Klient tyto naroky neuspokoji bez zbyteéného odkladu
poté, co mu budou Poskytovatelem oznameny, je Poskytovatel opravnén uspokojit je i bez
souhlasu Klienta nebo proti jeho vili sdm a ma vaci Klientovi narok na nahradu toho, co plinil
na uspokojeni téchto narokl a souvisejicich nakladt. Klient ma pravo se na vlastni naklady
dopojistit na rizika, kterd nejsou kryta pojistnymi smlouvami uzavienymi vlastnikem Vozidla,
nebo Poskytovatelem.

8.4. Klient je povinen plnit povinnosti ulozené pojisténému dle zékona o pojisténi odpoveédnosti
z provozu vozidla. a smluvnich pojistnych podminek pojisténi stanovenych pfislusSnym
pojistitelem, se kterymi je Klient povinen se seznamit.

8.5. Veskeré skody, které nejsou kryty nebo jsou kryty jen &astec¢né sjednanym pojisténim,
pripadné je pojistitel odmitne uhradit s odkazem na to, Ze nebylo mozné jednoznac¢né urcit
vinika nehody, a/nebo Klient &i tfeti osoba, které bylo Vozidlo poskytnuto do uzivani,
nesplnila obecné zavazné pravni predpisy a zakonné povinnosti fidiCe, hradi v plné vysi
Klient. Klient je opravnén uzivat Vozidlo vyhradné v zemich, na které se vztahuje Uzemni
platnost pojistné smlouvy. Klient odpovida za veskeré Skody vzniklé uzivanim Vozidla v
zemich, na které se nevztahuje Gzemni platnost pojistné smlouvy.

8.6. Klient je povinen poskytnout Poskytovateli a pojistiteli veSkerou soucinnost pfi vyfizovani
pojistné udalosti.

8.7. V pfipadé pojistné udélosti je povinen Klient zabezpedit véechny dlkazy a jiné doklady
nezbytné k zajisténi pojistného plnéni a dolozit vS§echny dokumenty potfebné k likvidaci
pojistné udalosti.

9. Havarijni pojisténi

9.1 Soucasti sluzeb dle Smlouvy je i pojisténi Vozidla pro pfipad poskozeni, zni€eni a odcizeni
(déle jen "havarijni pojisténi"), které uzavira s pojistitelem Poskytovatel nebo vlastnik
Vozidla. Uzemni platnost havarijniho pojisténi véetné vyse spolutidasti Klienta na kazdé
pojistné udalosti je stanovena v pojistnych podminkach havarijniho pojisténi. Klient
odpovida za veskeré skody vzniklé uzivanim Vozidla v zemich, na které se nevztahuje Gzemni
platnost pojistné smlouvy. Pojistné hradi Poskytovatel nebo vlastnik Vozidla a je zahrnuto
do najemného. Poskytovatel nebo vlastnik Vozidla je opravnén zménit pojistitele Vozidla
nebo s nim sjednat zménu v§eobecnych pojistnych podminek a smluvnich podminek. O tom
Poskytovatel vyrozumi Klienta.
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Skodly, které nejsou kryty zcela nebo viibec dle pojistnych podminek havarijniho pojistént,
hradi Klient do vySe rozdilu mezi plnénim vyplacenym pojistitelem a vyc€islenou Skodou.
Klient je vzdy povinen uhradit spolulcast, jejiz vySe je uvedena ve Smlouvé.

Klient nese veskeré naklady na opravu Vozidla (ndklady na uvedeni Vozidla do pavodniho
stavu s ohledem k bé&znému opotfebeni) i v pfipadé, kdy pojistné plnéni poskytnuté
Pojistitelem je nizsi, nez Cini tyto naklady na opravu, nebo kdyz neni poskytnuto Pojistitelem
Zzadné plnéni.

Podminky vyluk havarijniho pojisténi, tj. pfipady, na které se havarijni pojisténi nevztahuije,
obsahuiji pfislusné pojistné podminky havarijniho pojisténi, se kterymi je Klient povinen se
seznamit.

Klient bere na védomi, Ze pojistné plnéni pojisténi mize byt ze strany pojistitele snizeno,
nebo Uplné odepreno zejména:

= V pfipadé poruseni povinnosti Klienta bez zbytec¢ného odkladu nahlasit pojistnou
udalost Poskytovateli (popf. dle pokynt pfimo pojistiteli), kdyz timto opozdénym
nahlagenim doslo ke zvyseni rozsahu skody, pfipadné pojistitel v dlsledku tohoto
prodleni odmitl plnit.

= V pfipadé poruseni povinnosti Klienta bez zbyte¢ného odkladu nahlasit pficinu
pojistné udélosti Policii CR.

= Jestlize Klient nepravdivé nebo nelplné uvede podstatné skute€nosti, tykajici se
vzniku narokl na pojistné plnéni nebo jeho vysi.

= Pokud v dobé Skodni udalosti fidila Vozidlo osoba pod vlivem alkoholu nebo
navykovych latek, po uziti 1€kd ovliviujicich schopnost fizeni motorového vozidla ¢i
pokud takova osoba byla jinak nezplsobila k fizeni Vozidla.

. Jestlize Fidi¢ Vozidla hrubé porusil dopravni predpisy.

= Pokud doslo k poSkozeni nebo zni¢eni Vozidla v pfi€inné souvislosti s jeho
technickym stavem.

PFi odstranovani nasledkd pojistné udalosti je Klient povinen konzultovat veskeré postupy
s Poskytovatelem a fidit se jeho pokyny. Porusi-li Klient tuto povinnost, odpovida
Poskytovateli za veskeré skody, které nasledkem takového jednani vzniknou.

Pokud dojde k pojistné udalosti, je Klient povinen ucinit potfebna opatreni, aby se Skoda
vznikla touto udalosti nebo v souvislosti s ni, jiZ nezvétSovala. Klient je povinen prokazat
odlvodnénost takovych opatieni a uchovat poskozené ¢asti Vozidla do doby jejich
prohlidky zastupcem pojistitele. Povinnost Klienta k uhradé najemného v pIné vysi neni
vznikem pojistné udalosti dotCena.

Klient je povinen plnit své povinnosti podle téchto Podminek a smluvnich pojistnych
podminek stanovenych prislusnym pojistitelem, zejména je povinen v dobé opusténi
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zajistit Vozidlo proti odcizeni jeho uzamcenim a pfipadné mechanickym zabezpecovacim
zarizenim, je-li jim Vozidlo vybaveno.

V pfipadé pojistné udalosti je Klient povinen na zakladé pokynt Poskytovatele, vlastnika
Vozidla nebo pojistitele zajistit na vlastni naklady bez zbyte¢ného odkladu pristaveni
Vozidla k opravé do ur¢eného servisu.

V pripadé poskozeni Vozidla, které bude odstranéno opravou, je Klient povinen uhradit
Poskytovateli rozdil mezi naklady vynalozenymi Poskytovatelem na opravu poskozeni,
vcetné nékladd vynaloZenych na ¢innosti souvisejici s opravou poskozeni, a obdrzenym
pojistnym plnénim, a déle ¢astku odpovidajici sjednané spolulcasti. Klient je povinen
uhradit Poskytovateli v pIné vySi ndklady vynaloZzené Poskytovatelem na opravu poskozeni
Vozidla v pfipadé, Zze opravu poskozeni Vozidla jakoZ i provedeni €innosti souvisejicich s
opravou poskozeni Vozidla podle pojistitele nelze fesit jako pojistnou udalost nebo je sice
Ize FeSit jako pojistnou udélost, ale neni poskytnuto pojistné plnéni.

Za zniceni, ztratu, poSkozeni a znehodnoceni Vozidla a jeho vybaveni, které nejsou kryty
podminkami pfislusné pojistné smlouvy, odpovida Klient Poskytovateli objektivné, tzn. bez
ohledu na miru jeho zavinéni.

Klient je povinen poskytnout Poskytovateli a pojistiteli veSkerou souc€innost pfi vyfizovani
pojistné udalosti.

V pfipadé pojistné udalosti je povinen Klient zabezpecit véechny dikazy a jiné doklady
nezbytné k zajisténi pojistného plnéni a dolozit vdechny dokumenty potrebné k likvidaci
pojistné udalosti.

Vymeéna Vozidla

Poskytovatel mize umoznit Klientovi provést vyménu Vozidla za jiné, a to na zékladé
pisemné zadosti Klienta, obsahujici bliz§i specifikaci vozidla, jimz ma byt Vozidlo nahrazeno.

Poskytovatel se zavazuje ve |htté 30 dnl ode dne doruceni pisemné Zadosti Klienta o
vymeénu Vozidla tuto Zadost posoudit, informovat Klienta, zda je vyména mozna a pripadné
predlozit cenovou nabidku na najem pozadovaného vozidla. V pfipadé akceptace cenové
nabidky bude vyména Vozidla provedena formou sjednani dodatku ke Smlouvé.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo béhem trvani Smlouvy vymeénit Vozidlo uzivané Klientem za
jiné vozidlo stejné tfidy a obdobné vybavy, pricemz pred touto vyménou se zavazuje
Poskytovatel o planované vyméné informovat Klienta ve [hdté miniméalné 15 dnl pred
planovanou vyménou. V takovém pfipadé je Klient povinen na zédkladé pokynl
Poskytovatele vratit uzivané Vozidlo a prevzit vozidlo uréené Poskytovatelem. V pfipade¢, ze
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Klient nesouhlasi s vyménou Vozidla Poskytovatelem, je povinen toto sdélit Poskytovateli
do 7 dnll od obdrzeni informace o vyméné a v takovém pripadé ma Poskytovatel pravo
jednostranné ukoncéit Smlouvu vypovédi, pficemz vypovédni doba skonéi 30 dnl od
doruceni vypovédi Klientovi.

11. Pneuservis

nu Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, je soucasti sluzeb dle Smlouvy sada letnich a zimnich
pneumatik, vyména novych pneumatik za opotiebené v disledku jejich bézného uzivani,
sezonni vymeéna pneumatik a skladovani letnich a zimnich pneumatik.

11.2. Vymeénu pneumatik provadi Klient pouze v servisech uréenych Poskytovatelem.
1n.3. Klient je povinen dodrzovat terminy vymény pneumatik v souladu s pravnimi predpisy.

1M.4. Nepouzivanou sadu pneumatik Klient uskladni v servisu uréeném Poskytovatelem, nebo po
dohodé s Poskytovatelem uskladnéni zajisti Klient na své naklady.

1.6.  Pfi ukon€eni Smlouvy je Klient povinen odevzdat Poskytovateli aktudlné nepouzivané
pneumatiky v pfipadé, je-li skladovani pneumatik zajisténo Klientem. Pfipadné naklady
souvisejici s pozdnim odevzdanim pneumatik hradi Klient. V pfipadé neodevzdani
pneumatik do 30 dnl po ukon&eni Smlouvy je povinen Klient uhradit Poskytovateli cenu
novych pneumatik.

12. Asistencni sluzby

12.1. Pokud jsou v ramci Smlouvy sjednany asistencni sluzby, je jejich prostfednictvim mozné
kryt naklady spojené s nutnymi opravami Vozidla, odtazenim do servisu, ubytovanim,
nédhradni dopravou apod. v rozsahu stanoveném ve Smlouvé a/nebo v pfislusnych
asisten¢nich podminkach obsazenych v driver setu.

12.2.  Naklady asistenénisluzby nad ramec jejich kryti dle Smlouvy a/nebo asistencnich podminek
hradi Klient.

12.3. V pripadé vyuziti asistencni sluzby je Klient povinen postupovat dle instrukci uvedenych
v asistencnich podminkach a v informaénich materidlech k této sluzbé v driver setu.

12.4. Klient ma povinnost se pfi Cerpani asistenéni sluzby prokazat servisni kartou, osvédcenim o
registraci vozidla (ORV) a/nebo dokladem totoznosti. V pfipadé nepredlozeni vyse
uvedenych dokladu je Klient povinen uhradit veskeré naklady spojené s asistencni sluzbou.
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13. Vraceni Vozidla

13.1.  Klient nese riziko poSkozeni a ztraty Vozidla az do okamziku radného vraceni Vozidla
Poskytovateli. Klient je povinen v pfipadé ukonéeni Smlouvy z jakéhokoliv d@vodu vratit
Poskytovateli Vozidlo ke dni ukon€eni Smlouvy, neni-li Poskytovatelem stanoven jiny den, a
to bez poskozeni, vyCisténé a ve stavu v jakém bylo predano Klientovi s prihlédnutim k
b&znému (obvyklému) opotfebeni. Klient je vzdy povinen vratit Vozidlo v misté a Case
urceném Poskytovatelem. Nedojde-li k vraceni Vozidla v misté urceném Poskytovatelem,
uhradi Klient Poskytovateli poplatek uvedeny v Sazebniku, veskeré naklady na prepravu
Vozidla do mista uréeného k vraceni a ndjemné do doby dopraveni Vozidla do mista
urc¢eného k vraceni.

13.2.  Klient je povinen soucasné s vracenim Vozidla pfedat Poskytovateli veSkeré klice a doklady
k Vozidlu (zejména OTP, servisni knizku, driver set, zelenou kartu, doklad o uskladnéni
pneumatik apod.). V pfipadé nepfedani kteréhokoliv z uvedenych pfedmétu je Poskytovatel
opravnén nalctovat Klientovi poplatek za ztratu pfislusenstvi dle Sazebniku.

13.3. Klient je povinen vratit Vozidlo umyté svycisténym interiérem. Neumyté a/nebo
nevycCisténé Vozidlo je Poskytovatel opravnén odmitnout prevzit, nebo je opravnén zajistit
umyti a vy€isténi na naklady Klienta. V pfipadé prevzeti neumytého Vozidla je Poskytovatel
opravnén nauctovat poplatek dle Sazebniku a najem do doby umyti a vycisténi Vozidla.
Poskytovatel je pfed vracenim opravnén zkontrolovat stav Vozidla. Stav Vozidla pfi vraceni
véetné stavu km na tachometru bude zaznamenan v protokolu o vraceni Vozidla. Podpisem
protokolu o vraceni Vozidla Klient, nebo jim povérena osoba, potvrzuje zjisténa poskozeni
a/nebo opotiebeni Vozidla nad rémec bézného opotifebenti. BEZné opotiebeni je definovano
v manualu, jehoz aktudlni verze k dispozici na www.driveto.cz.

13.4. Poskytovatel je opravnén odmitnout prevzeti poSkozeného Vozidla. Klient je v takovém
pfipadé povinen zajistit na své naklady opravu poskozeni a hradit ndjemné az do vraceni
Vozidla bez poskozeni. PoSkozeni Vozidla, které Klient neodstranil, je Poskytovatel opravnén
odstranit na naklady Klienta. V pripadé prevzeti poskozeného Vozidla je Poskytovatel
opravnén nauctovat poplatek dle Sazebniku, a to za kazdy jednotlivy poSkozeny dil. Pokud
Poskytovatel pfevezme poSkozené Vozidlo, je opravnén Uctovat ndgjemné v plné vysi az do
doby, kdy dojde k jeho opravé (a to i v pFipadé&, Zze dojde k vyméné Vozidla za jiné vozidlo).
Servis provadeéjici opravu urcuje Poskytovatel. Za pfiméreny ¢as pro opravu Vozidla povazuji
obé Smluvni strany nasledujici dobu:

a) Oprava v hodnoté do 50 tis. K& v&. DPH — 30 kalendainich dnt

b) Oprava od 50 tis. K& do 100 tis. K& v&. DPH — 40 kalendarnich dnt

c) Oprava nad 100 tis. K& v&. DPH - 50 kalendéafnich dni

Do doby opravy se zapocitava téz doba, po kterou nebylo mozno opravu Vozidla provést
z dlvodu kapacity uréeného servisu, nedostupnosti nahradnich dild apod. Délku opravy nad
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shora uvedené Casové limity je Poskytovatel povinen Klientovi odlvodnit. Doba uréena pro
opravu Vozidla se pro Gcely maximalniho povoleného najezdu kilometrl nezapocitava.

13.5. V pfipadé opotfebeni Vozidla nad rémec obvyklého opotfebeni Poskytovatel odhadne
naklady na uvedeni Vozidla do stavu odpovidajicimu obvyklému opotfebeni a je opravnén
vyUctovat Klientovi Uhradu téchto nakladl v rémci zévérec¢ného finanéniho vydctovani.
Pokud Klient z jakéhokoliv ddvodu bude pisemné rozporovat tyto naklady, je Poskytovatel
opravnén zadat vycisleni snizeni hodnoty Vozidla v disledku poskozenia/nebo nadmérného
opotrebeni nezavislé odborné treti osobé, pfipadné znalci. Zavéry této osoby jsou pro
Smluvni strany zavazné a ji vyCislené snizeni hodnoty Vozidla bude podkladem pro pfip.
zvydeni (dofakturaci), ¢i snizeni (&astecné dobropisovani) plvodné& pozadované vyse
nékladd. Naklady na vyhotoveni znaleckého posudku nese Smluvni strana, jejiz stanovisko
nebylo spravné, tj. k jejiz tizi zcela nebo z&asti vyznélo posouzeni. Nebude-li mozné urcit
spravnost stanoviska, nesou Smluvni strany naklady na znalecky posudek pomérné.

13.6. Pokud Klient nepreda Vozidlo v misté a ¢ase uréeném Poskytovatelem, ma Poskytovatel
pravo zajistit a odebrat Vozidlo Klientovi bez pfedchoziho ozndmeni a na naklady Klienta, a
to i proti jeho vUli. Kromé uhrady souvisejicich nakladd ma Poskytovatel narok na poplatek
za odebrani Vozidla dle Sazebniku, pfi¢emz pravo Poskytovatele na nadhradu Skody neni
timto dotceno.

13.7.  Jsou-li zaroven s odebranym Vozidlem zajistény véci nikoli nepatrné hodnoty, které nelze
povazovat za soucast Ci prislusenstvi Vozidla, zajisti Poskytovatel jejich protokolarni prevzeti
do Uschovy. Poskytovatel Klienta informuje o misté tschovy, kde si Klient mlze uvedené
véci prevzit a zajisti na jeho zadost vydani téchto véci. Neprevezme-li si Klient tyto véci do
30 dnt po odebrani Vozidla, povazuji se takové véci za tzv. véci opusténé a plati, Ze jejich
vlastnik nema zajem podrzet si jejich vlastnictvi a Poskytovatel je opravnén takové veéci
zlikvidovat. Poskytovatel ma pravo na nahradu nakladl v souvislosti se skladovanim a
likvidaci takovych véci.

14. Ukonceni Smlouvy

14.1.  Ukonéeni Smlouvy uplynutim doby
= Smlouva skon¢&i uplynutim doby nédjmu sjednané ve Smlouvé. V pripadé, ze ndjem je
podnajmem, skonc¢i Smlouva téz skoncenim najmu mezi Poskytovatelem coby
najemcem a pfislusnym pronajimatelem.

14.2. Ukonéeni Smlouvy pro pfipad totalni Skody nebo odcizeni Vozidla
= PFi iplném zniceni Vozidla, nebo v pfipadé, ze je neekonomické Vozidlo opravovat
s ohledem na jeho aktudlni zbytkovou hodnotu (tzv. totéini skoda) kon&i Smlouva
dnem, v némz Poskytovatel obdrzel odpovidajici rozhodnuti pojistitele nebo
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vyjadfeni znalce, nedohodnou-li se Smluvni strany na jiném datu ukonéeni Smlouvy.
V pfipadg, ze Klient uziva nahradni vozidlo, je povinen nahradni vozidlo vratit v misté
a Case urceném Poskytovatelem.

. V pripadé odcizeni Vozidla kon¢i Smlouva dnem, v némz bylo Poskytovateli
doru€eno usneseni o zahdjeni trestniho stihani, odlozeni véci nebo jiné usneseni
vydané organy cinnymi v trestnim fizeni (napf. o tom, Ze nelze vést trestni stihani
proti konkrétni osobé), nedohodnou-li se Smluvni strany na jiném datu ukonéeni
Smlouvy. Uvedené plati v pfipadé, Ze nebylo Vozidlo nalezeno a vraceno
Poskytovateli, nebo Klientovi.

= Pojistné plnéni nalezi v plném rozsahu vlastnikovi Vozidla.

= Doslo-li k totalni Skodé na Vozidle, je Klient povinen po dohodé s Poskytovatelem
co nejdfive zajistit bezpe&né uloZzeni Vozidla na misté uréeném Poskytovatelem
nebo pojistitelem, a to na vlastni naklady, nejsou-li hrazeny v ramci pojisténi Vozidla
nebo asistencnich sluzeb. V pfipadé poruSeni této povinnosti odpovida Klient
Poskytovateli objektivné za vzniklou $kodu a souvisejici naklady (napf. odtah, ulozeni
atp.).

= Poskytovatel je opravnén pozadovat po Klientovi zaplaceni véech skod a nakladl
(napf. parkovné, odtah vraku apod.), pokud nejsou kryty pojistnym plnénim, a vznikly
v souvislosti s pfed¢asnym ukonc¢enim Smlouvy z dlvodu totalni skody, a to i v
pripadé, kdy pojistitel nevyplatil pojistné plnéni nebo nerozhodl o vyplaté pojistného
plnéni a cené vyuzitelnych zbytk( Vozidla. Zejména je Poskytovatel opravnén
pozadovat po Klientovi rozdil mezi G¢€etni hodnotou Vozidla na jedné strané a
pojistného pInéni a ziskané cené vyuzitelnych zbytkd Vozidla na strané druhé.

= V pfipadé zaniku Smlouvy z divodu totéini skody, nebo odcizeni je Klient povinen
zaplatit Poskytovateli zejména: a) ndjemné do dne ukon&eni Smlouvy, b) smluvni
pokuty, drok z prodleni, vydaje vynalozené Poskytovatelem v souvislosti se
zajisténim Vozidla, c) pojistitelem strzenou spolui¢ast na pojistné udalosti a déle
pripadné nelikvidni polozky stanovené pojistitelem.

14.3. Ukonéeni Smlouvy vypovédi, nebo odstoupenim
= Klient je opravnén Smlouvu kdykoliv vypovédét doruc¢enim vypovédi Smlouvy
Poskytovateli. Vypovédni doba ¢&ini 30 dnl a poéind bé&Zet ode dne doruceni
vypovedi Poskytovateli.
= Poskytovatel je opravnén vypovédét Smlouvu s okamzitou G¢innosti v nasledujicich
pfipadech:
a) doslo k premisténi trvalého bydlisté Klienta mimo Gzemi CR,
b) svépravnost Klienta je omezena,
c) Klient neplni povinnosti podle pojistné smlouvy, zejména podminky
zabezpeceni Vozidla proti odcizeni.
V takovém pfipadé zanika Smlouva dnem doruceni pisemné vypovédi Klientovi,
resp. dnem uvedenym v pisemné vypovédi.
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= Poskytovatel je opravnén vypovédét Smlouvu bez uvedeni diivodu s vypovédni
dobou 30 dnt. Vypovédni doba poéina béZzet ode dne doruceni vypovédi Klientovi.
= Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit z divodu jakéhokoliv podstatného

nebo opakovaného nepodstatného poruseni povinnosti Klientem, ktera je uvedena
ve Smlouvé nebo téchto Podminkach, zejména vsak:

a) pokud Klient pronajme Vozidlo tfeti osobé nebo umozni uzivat Vozidlo
tfetim osobam jinak nez v souladu s ¢l. 5.2,

b) pokud je Klient v prodleni del§im nez 15 dntd s Ghradou najemného
nebo jeho ¢asti nebo jiné platby na zakladé Smlouvy,

c) pokud Klient uziva Vozidlo v rozporu s Gcelem uzivani dohodnutym ve
Smlouvé a téchto Podminkach,

d) pokud bylo vici Klientovi vydéano usneseni o Gpadku nebo doslo k
zamitnuti insolven&niho fizeni pro nedostatek majetku Klienta,

e) pokud Klient neuhradi startovaci poplatek do 15 dnt po jeho
splatnosti.

V téchto pripadech zanikd Smlouva dnem doruceni pisemného odstoupeni od
Smlouvy Klientovi.

= Poskytovatel ma pravo odstoupit od Smlouvy, pokud Klient nepfevezme Vozidlo v
Case nebo dodatecné Ihté stanovené Poskytovatelem.
= Odstoupeni od Smlouvy je vzdy s G¢innosti ex nunc, tedy nevraci se plnéni jiz

poskytnuté Smluvnimi stranami.

Ukonéeni Smlouvy na zakladé dohody

= Smlouvu je mozné dohodou Smluvnich stran kdykoliv ukongit.

= V pfipadé Smlouvy se zavazkem na dobu urcitou, je opravnén Klient pozadat
Poskytovatele o ukon&eni zavazku dohodou, Poskytovatel vS§ak neni povinen této
Zadosti Klienta vyhovét. Vyhovi-li Poskytovatel zadosti Klienta o ukon¢eni zavazku
dohodou, vznika Poskytovateli vici Klientovi nérok na poplatek uvedeny
v Sazebniku.

Ukonéeni Smlouvy z diivodu smrti nebo zaniku Klienta

= V pfipadé umrti Klienta, ktery je fyzickou osobou, Smlouva koné&i ke dni, ve kterém
bylo Poskytovateli pisemné ozndmeno a prokazano, ze Klient zemrel, ledaze se
Poskytovatel dohodne s jeho zFejmym (pravdépodobnym) dédicem (nebo jednim
z dédicll) na prevzeti prav a zavazkl ze Smlouvy. Poskytovatel je opravnén Vozidlo
zajistit a odvézt.

= V pripadé zaniku Klienta, ktery je pravnickou osobou, bez pravniho nastupce,
Smlouva konc¢i ke dni, ve kterém doslo k zaniku Klienta. Poskytovatel je opravnén
Vozidlo zajistit a odvézt.

Vseobecné obchodni podminky pro najem vozidel
fyzickym osobdm nepodnikajicim
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15. Zavérecné finanéni vyuctovani
16.1. K datu ukonceni Smlouvy provede Poskytovatel za podminek stanovenych v téchto
Podminkéach zévérecné financni vydctovani vzajemnych zavazkd, tj. dluht a pohledavek

obou Smluvnich stran.

16.2.  Pri ukon€eni Smlouvy je Poskytovatel opravnén vyuictovat Klientovi:

= najemné do dne ukon&eni Smlouvy,

= neuhrazenou ¢ast startovaciho poplatkuy,

= jakékoliv pfipadné smluvni pokuty a poplatky dle Sazebniku,

= naklady spojené s odebranim a prepravou Vozidla,

= néklady za opravu Vozidla véetné pfipadného pfevozu (odtahu) do servisu, je-li

vracené ¢i odebrané Vozidlo poskozené nebo v technickém stavuy, ktery neodpovida
béznému opotrebeni, pokud nejsou hrazeny v ramci sjednaného pojisténi,

= naklady za opravu Vozidla uhrazené Poskytovatelem za Klienta, pokud Klient Vozidlo
predal k opravé, ale opravu neuhradil, a néklady za pfevoz (odtah) Vozidla ze servisu
do sidla Poskytovatele nebo misto uréené Poskytovatelem pro vraceni Vozidla,

= néklady za vystaveni ¢i vyménu nepfedanych dokladd k Vozidlu, klicG (zamk(),
stejné jako veskerych dalsich dokumentl predanych Klientovi Poskytovatelem a
Klientem nevracenych zpét Poskytovateli,

. naklady za zajisténi Klientem neprovedené technické kontroly Vozidla,
. naklady za zajisténi Klientem neprovedené garancni prohlidky Vozidla,
= naklady za vypracovani znaleckého posudku,

= platbu za prekroeni ndjezdu sjednaného rozsahu kilometrd,

= prislusenstvi vsech pohledavek Poskytovatele za Klientem,

= nahrady Skody ¢i pohledavky spojené s ukoncenim Smiouvy,

= naklady za vymahani pohledavek soudni i mimosoudni cestou,

= jakékoliv jiné platby dle Smlouvy, Podminek nebo Sazebniku.

156.3. Zavérecné finanéni vyuctovani vyhotovi Poskytovatel ihned poté, kdy jsou zndmy nebo je
mozné urcit vSechny polozky zahrnované do vyudctovani dle téchto Podminek.

15.4. Klient je povinen zaplatit Poskytovateli vycislené pohledavky do 15 dnl po obdrzeni
vyuctovani a pripadné faktury.

15.56. V pripadé, Ze na zékladé vyuctovani vznikne Klientovi pohledavka za Poskytovatelem, uhradi
Poskytovatel takovou pohledéavku do 15 dnli po odeslani vyucétovani Klientovi.

15.6. Pokud byla ve Smlouvé sjednana kauce, zapocte ji Poskytovatel automaticky do finanéniho
vylctovani, které probéhne pfi ukon¢eni Smlouvy. Kauce se nelrogi.
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V pfipadé, Zze Poskytovateli vznikne do 5-ti let po vraceni Vozidla néklad v souvislosti s
poskozenim Vozidla v dobé jeho drzeni Klientem nebo v souvislosti uzivanim Vozidla
Klientem (zejména néklad na opravu Vozidla, vyménu jeho dild nebo znovuzprovoznéni
Vozidla), je takovy naklad Poskytovatel opravnén pozadovat po Klientovi v pIné vysi, pficemz
Poskytovatel mlze zohlednit najezd Vozidla.

Smluvni pokuty, poplatky a nahrada skody

Poskytovatel je opravnén uctovat Klientovi smluvni pokuty za poruSeni povinnosti
vyplyvajici z Podminek, zejména za:

. neprevzeti Vozidla;
= neuhradi startovaciho poplatku;
= koureni ve Vozidle;
. ztrata pfrislusenstvi.

Vycet smluvnich pokut a jejich vy$e jsou uvedeny v Sazebniku.

Poskytovatel ma vzdy vici Klientovi vedle smluvni pokuty i prévo na ndhradu skody v plné
VYSi.

Neni-li jakykoliv penézity dluh Klienta uhrazen fadné a vcas, je Poskytovatel opravnén
pozadovat po Klientovi smluvni pokutu ve vysi O1 % denné z dluzné ¢astky za kazdy
zapocaty den prodleni.

Poskytovatel je opravnén Klientovi Uctovat poplatky uvedené v Sazebniku.

Zpracovani osobnich udaju

obsazeny v dokumentu "Pravidla nakladani's osobnimi Gdaji Driveto s.r.0.”, ktery je k dispozici
na www.driveto.cz/ochrana-osobnich-udaju/.

Zmény udaju a doruéovani

Klient je povinen ohlasit Poskytovateli zménu identifikacnich Gdajl, zejména zménu jména,
pobytu, e-mailové adresy, telefonniho ¢Cisla apod., a to bez zbyteé¢ného odkladu.
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18.2.  Smluvni strany se dohodly na tom, Ze komunikace mezi nimi mUze byt vedena

= v listinné podobé a doru€ena na adresu Smluvni strany uvedenou ve Smlouvé nebo
pozdéji ozndmenou dle odst. 1vyse druhé Smiuvni strang, a to (i) osobng, (ii) kuryrni
sluzbou, nebo (iii) postovni sluzbou doporu¢enym dopisem;

= prostfednictvim datové schranky;

= prostfednictvim elektronické posty, a to prostfednictvim e-mailovych adres
uvedenych ve Smlouvé nebo pozdéji ozndmenych dle odst. 1 vy§e druhé Smluvni
strané. V takovém pripadé se povazuje pisemnost odesland prostfednictvim e-
mailu za doruc¢enou druhé Smluvni strané dnem jejiho prokazatelného odeslani
(pisemnosti odeslané e-mailem se povazuji za dorucené (i) okamzikem skuteéného
doruceni, nebo (i) nejblizsi pracovni den nasledujici po odeslani, dle toho, co
nastane dfive) Smluvni stranou. V pfipadé komunikace Klienta s Poskytovatelem
prostrednictvim e-mailu a pfi pochybnostech Poskytovatele o totoznosti klienta ma
Poskytovatel pravo pozadat Klienta o prokazani totoznosti, resp. jeho ovéreni jinym
zplsobem (napt. telefonicky, prostfednictvim pisemné zasilky). Veskeré pisemnosti
je Klient povinen vlastnoru¢né podepsat a pfilozit jako naskenovany dokument -
prilohu v rémci odesilaného e-mailu, pri¢emz v opacném pfipadé Poskytovatel neni
povinen akceptovat takovou komunikaci ze strany Klienta a prikladat mu jakéhokoliv
vyznamu a pravnich Gc¢inka.

. telefonicky s tim, Ze Poskytovatel uklada zaznam takové komunikace.

18.3. Klient je povinen na veSkeré korespondenci tykajici se uzaviené Smlouvy uvadét Cislo
Smlouvy, je-li ve Smlouvé uvedeno.

19. Zavéreéna ustanoveni

19.1.  Klient se zavazuje informovat Poskytovatele bezodkladng, nejpozdéji do 5 (péti) dnli ode
dne, kdy se o této skutecnosti Klient dozvédél, ze (i) vici Klientovi bylo zahajeno insolvenéni
Fizeni, (ii) majetek Klienta je pfedmétem soudniho vykonu rozhodnuti nebo exekuce, (iii)
hrozi nebezpedi, ze nastane néktera ze skutenosti uvedenych pod bodem (i) nebo (ii).
Poru$eni této povinnosti je povazovano za podstatné poruseni Smlouvy.

19.2. Kde je v téchto Podminkach uvedeno slovo "skoda’, mysli se tim téZ "Gjma" podle
Obc¢anského zakoniku.

19.3. Klient nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele prevést ¢i postoupit tuto
Smlouvu ani prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na tfeti osobu. Poskytovatel je
opravnén prevést Ci postoupit Smlouvu nebo prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na
tfeti osobu. Je-li Klient spotFebitelem, Poskytovatel je opravnén postoupit Smlouvu (nebo
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? (] Vseobecné obchodni podminky pro najem vozidel
"Vdo fyzickym osobdm nepodnikajicim

préva a povinnosti z ni vyplyvajici) pouze tehdy, nedojde-li ke zhorSeni postaveni
spotrebitele.

19.4. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze proml¢eci doba veskerych prav vzniklych ze Smlouvy
nebo v souvislosti s ni, €ini 10 let.

19.5. Klient, ktery je spotfebitelem, je opravnén k mimosoudnimu FeSeni pfipadnych spord ze
Smlouvy vzniklych prostfednictvim Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz).

19.6. Smlouva miZe byt ménéna nebo dopliiovdna pouze na zékladé pisemné dohody obou
Smluvnich stran formou pisemnych dodatkd.

19.7. Klient souhlasi' s pouzitim komunikacnich prostfedkt na dalku pfi uzavirani Smlouvy. Naklady
vzniklé pfi pouziti komunikaénich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim Smlouvy
(pFedevsim naklady na internetové pripojeni) si hradi Klient sam.

19.8. Poskytovatel je opravnén Podminky nebo Sazebnik kdykoliv zménit. O takové zméné
informuje Poskytovatel Klienta e-mailem nejméné 15 dnl pred Ucinnosti zmény. Klient je
opravnén vypovédét Smlouvu s vypovédni dobou 30 dnl do 15 dnl ode dne, kdy mu byla
zména Podminek nebo Sazebniku oznamena.

19.9. V pripadé rozporu ustanoveni téchto Podminek a Smlouvy ma ustanoveni Smlouvy
prednost.
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