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www.driveto.cz

Verze platna ode dne: 01.03.2024

1. Obecna ustanoveni

11 Tyto Vseobecné obchodni podminky (dale jen "Podminky") jsou nedilnou souéésti smlouvy
o pronajmu nebo podnajmu (Gcely téchto Podminek déle jen “ndjem”) (dale jen "Smlouva")
uzaviené mezi spolec¢nosti Driveto s.r.o., se sidlem Krizikova 148/34, 186 OO Praha, ICO:
04765516, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C
253299, jako poskytovatelem sluzby najmu vozidla (operativniho leasingu) (déle jen
"Poskytovatel") a uzivatelem sluzby néjmu vozidla (operativniho leasingu) (déle jen "Klient").
Klient spole¢né s Poskytovatelem jsou pro Ucely téchto podminek dale oznacovani jako
"Smluvni strany’ nebo jednotlivé jako "Smluvni strana”.

1.2. Tyto Podminky blize vymezuiji a upfesnuji prava a povinnosti Poskytovatele na strané jedné,
a Klienta-spotrebitele na strané druhé. Spotrebitelem se rozumi fyzickd osoba, ktera
nejedna v ramci své podnikatelské Cinnosti nebo v ramci samostatného vykonu svého
povolani.

1.3. Veskeré smluvni vztahy mezi Poskytovatelem a Klientem se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky. Je-li smluvni stranou spotrebitel, fidi se vztahy neupravené témito Podminkami a
Smlouvou zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(déle jen "Ob&ansky zakonik") a zékonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni

pozdéjsich predpisl.

14. Pfedmétem sluzby najmu vozidla je umoznit za Uhradu Klientovi doCasné uzivani vozidla,
jako pfedmétu najmu (dale jen "Vozidlo"), a to se sluzbami uvedenymi ve Smlouvé a téchto
Podminkach.
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1.5. Pro Ucely téchto Podminek se "driver setem"” rozumi slozka pro fidi¢e obsahujici pfislusné
kontakty, postupy a informace k jednotlivym sluzbam sjednanym dle Smlouvy a téchto
Podminek.

1.6. Kde je v téchto Podminkach uvedeno slovo "skoda", mysli se tim téZz "Gjma" podle

Obcanskeého zakoniku.

1.7. Klient souhlasi's tim, ze Poskytovatel ma pravo postoupit své prava a povinnosti plynouci z
tohoto smluvniho vztahu na tfeti osobu schopnou poskytnout Klientovi adekvatni Uroven
sluzeb jako Poskytovatel.

1.8. Nedilnou soucasti Podminek je sazebnik poplatkl (déle jen "Sazebnik"), dostupny zde:
https://www.driveto.cz/obchodni-podminky/.

Specificka ustanoveni pro spotfebitele
1.9. Vyslovné Vas upozoriujeme na nasledujici ustanoveni téchto Podminek:

»  Cl.2.5.:Doba najmu poéind bézet dnem prevzeti Vozidla Klientem uvedenym v protokolu
o predani Vozidla, resp. dnem, ktery Poskytovatel urCil za den prevzeti Vozidla
v pfipadé, Ze Klient Vozidlo nepfevzal.

= Cl. 4.1: Pokud byla ve Smlouvé sjedndna kauce nebo startovaci poplatek, preda
Poskytovatel Vozidlo Klientovi az po uhradé kauce nebo startovaciho poplatkuy,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

» Cl. 4.2.: Kauce a startovaci poplatek jsou splatné do 3 dn(i ode dne vystaveni faktury;
faktury jsou Klientovi odeslany prostfednictvim e-mailu v den jejich vystaveni. Faktura
je vystavena vzdy ke dni podpisu Smlouvy.

»  Cl. 513. Vzniknou-li dodate&né naklady a/nebo §koda z diivodu nesplnéni povinnosti
Klienta pfistavit Vozidlo ke kontrole, je Klient povinen tyto dodateéné néklady a/nebo
Skodu Poskytovateli uhradit.

« Cl. 6.7: Dojde-li k prekrogeni najezdu kilometr(i sjednaného ve Smlouvé, podléhaji
vSechny skuteéné najeté kilometry nad sjednany najezd poplatku za vice kilometry,
ktery je uveden ve Smlouvé.

«  Cl. 7.2 Neni-li na faktufe uvedeno jinak, je splatnost najemného 7 dni od vystaveni
faktury; faktury jsou Klientovi odeslany prostfednictvim e-mailu v den jejich
vystaveni. Faktury jsou vystaveny vzdy k 1. dni daného kalendarniho mésice.
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»  Cl. 7.3 Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze s vyjimkou faktury za prvni najemné,
jsou faktury vzdy vystavovany na najemné za cely kalendaini mésic pfedem (a to v
i pfipadé, kdy pripada sjednany nebo predpokladany posledni den trvani smlouvy na
jiny nez posledni den kalendafniho mésice).

» Cl. 7.5.: Povinnost platit najemné vznika Klientovi dnem prevzeti Vozidla, resp. dnem,
kdy mél Klient Vozidlo pfevzit, aviak tak neuéinil z diivodu na jeho strané, a trva po
celou dobu Géinnosti Smlouvy. Pokud Klient uziva Vozidlo i po skonéeni Géinnosti
Smlouvy, je i nadéle povinen hradit ve Smlouvé sjednané najemné (ve smyslu § 2319
Obcanského zakoniku) a Poskytovatel je opravnén vedle najemného ué&tovat
Klientovi i smluvni pokutu za poruseni povinnosti vratit vozidlo zplisobem a/nebo
ve stavu sjednaném ve Smlouvé/Podminkach dle Sazebniku, a to ode dne
nasledujiciho po dni, kdy mélo byt Vozidlo vraceno, do dne fadného vraceni vozidla
Poskytovateli (véetné).

« Cl. 8.5 Veskeré skody, které nejsou kryty nebo jsou kryty jen ¢asteéné sjednanym
pojisténim, pfipadné je pojistitel odmitne uhradit s odkazem na to, Ze nebylo mozné
jednoznaéné uréit vinika nehody, a/nebo Klient &i tfeti osoba, které bylo Vozidlo
poskytnuto do uzivani, nesplnila obecné zavazné pravni predpisy a zakonné
povinnosti fidice, hradi v pIné vysi Klient. Klient odpovida za veskeré skody vzniklé
uzivanim Vozidla v zemich, na které se nevztahuje lGzemni platnost pojistné
smlouvy. Klient je opravnén uzivat Vozidlo vyhradné v zemich, na které se vztahuje
uzemni platnost pojistné smlouvy. Klient odpovida za veskeré skody vzniklé uzivanim
Vozidla v zemich, na které se nevztahuje Gzemni platnost pojistné smlouvy.

« Cl. 9.2: Skody, které nejsou kryty zcela nebo vilbec dle pojistnych podminek
havarijniho pojisténi, hradi Klient do vysSe rozdilu mezi plnénim vyplacenym
pojistitelem a vyéislenou Skodou. Klient je vZdy povinen uhradit spolutcast, jejiz vyse
je uvedena ve Smlouvé.

«  Cl.9.10. V pfipadé poskozeni Vozidla, které bude odstran&no opravou, je Klient povinen
uhradit Poskytovateli rozdil mezi naklady vynaloZenymi Poskytovatelem na opravu
poskozeni, véetné nékladd vynaloZzenych na ¢innosti souvisejici' s opravou poskozent, a
obdrzenym pojistnym plnénim, a dale ¢astku odpovidajici sjednané spolutcasti.

« Cl. 9.1: Za zni&eni, ztratu, poskozeni a znehodnoceni Vozidla a jeho vybaveni, které
nejsou kryty podminkami pfislusné pojistné smlouvy, odpovida Klient Poskytovateli
objektivng, tzn. bez ohledu na miru jeho zavinéni.

» Cl. 122 Naklady asistenéni sluzby nad ramec jejich kryti dle Smlouvy a/nebo
asistenc¢nich podminek hradi Klient.
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«  Cl.13.1: Neuréi-li Poskytovatel jinak, je Klient je pfed vracenim Vozidla povinen pristavit
Vozidlo k prohlidce za Uc¢elem zajiSténi transparentnosti procesu vraceni Vozidla do
mista a v Case ur€eném Poskytovatelem. Naklady na provedeni prohlidky spocCivajici v
odméné smiluvniho partnera za provedeni této prohlidky hradi Poskytovatel. Ugelem
této prohlidky je identifikace pripadnych poskozeni Vozidla pred jeho vracenim. V
pripadé, ze béhem prohlidky bude na Vozidle zjisténo poskozeni, Klient bude informovan
o jeho rozsahu a povaze.

« Cl. 135, 13.7. a 13.8.: Smluvni pokuta za poruseni povinnosti vratit vozidlo zplsobem
a/nebo ve stavu sjednaném ve Smlouvé/Podminkéach upravena v téchto ustanovenich
se vypocte v souladu se Sazebnikem jako ¢astka odpovidajici vysi ndgjemného (jak bylo
sjednéano pfed ukon&enim Smlouvy) pfipadajici na jeden kalendafni den, ktera se stanovi
tak, Zze se sjednana castka najemného vydéli poctem dni v pfedmétném meésici,
nasledné vynasobena poctem dni ubéhlych od predani nebo odebrani Vozidla, a to
véetné zapocatych, az do napraveni zavadného stavu.

« Cl. 14.2.d): Doslo-li k totdlni 8kod& na Vozidle, je Klient povinen po dohodé s
Poskytovatelem co nejdfive zajistit bezpeéné uloZeni Vozidla na misté uréeném
Poskytovatelem nebo pojistitelem, a to na vlastni naklady, nejsou-li hrazeny v ramci
pojisténi Vozidla nebo asistencnich sluzeb. V pfipadé poruSeni této povinnosti
odpovida Klient Poskytovateli objektivné za vzniklou $kodu a souvisejici naklady (napf.
odtah, uloZeni atp.).

» Cl.14.2.e): Poskytovatel je opravnén pozadovat po Klientovi zaplaceni véech $kod a
nékladl (napf. parkovné, odtah vraku Vozidla apod.), pokud nejsou kryty pojistnym
plnénim, a vznikly v souvislosti s predéasnym ukonéenim Smlouvy z diivodu totalni
Skody, a to i v pripadé, kdy pojistitel nevyplatil pojistné plnéni nebo nerozhodl o vyplaté
pojistného pInénia cené vyuzitelnych zbytkl Vozidla. Zejména je Poskytovatel opravnén
pozadovat po Klientovi rozdil mezi G¢etni hodnotou Vozidla na jedné strané a pojistného
plnéni a ziskané cené vyuzitelnych zbytkl Vozidla na strané druhé.

» Cl.14.4.3): Klient je opravnén vypovédét Smlouvu, kterou se sjednava ndjem Vozidla na
dobu uréitou zpusobem uvedenym v ¢l. 14.3.a). Poskytovateli véak v takovém pripadé
nalezi smluvni pokuta za pfed¢asné ukonceni Smlouvy, a to ve vysi ndjemného, které by
Poskytovateli nadlezelo do konce doby najmu sjednaného ve Smlouvé, kdyby Smlouva
nebyla pred¢asné ukoncena.

»  Cl.14.4b): Klient je opravnén vypovédét Smlouvu, kterou se sjednava najem Vozidla na
dobu neurcitou se sjednanou minimalni dobou néjmu Vozidla zplsobem uvedenym v
¢l. 14.3.a). Poskytovateli v§ak v takovém pripadé nalezi smluvni pokuta za pfedcasné
ukon€eni Smlouvy, a to ve vysi ndjemného, které by Poskytovateli ndlezelo do konce
minimalni doby najmu sjednané ve Smlouveé, kdyby Smlouva nebyla predcasné
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ukonc¢ena. Po uplynuti sjednané minimalni doby ngdjmu se smlouva povazuje za smlouvu
na dobu neurcitou, na jejiz vypovéd se uplatni ¢l. 14.3.

» Cl. 15.3: Poskytovatel vyhotovi vyGé&tovani a vystavi Klientovi fakturu ihned poté, kdy
jsou znamy nebo je mozné urcit a vycislit vSechny polozky zahrnované do vyuctovani
dle téchto Podminek a Smlouvy. Faktura vystavena na zakladé vyuctovani je splatna do
7 dnt ode dne jejiho vystavent; faktury jsou Klientovi odeslany prostfednictvim e-mailu
v den jejich vystaveni.

2. Smlouva

21. N&jem Vozidla Klientovi mtze byt poskytnut v nasledujicich podobach:
a) Flexibilni operativni leasing,
b) Néjem na dobu urcitou,
c) Néjem na dobu neurc¢itou,
d) Jednorazovy najem,

(déle jen "Podoby Najmu").

2.2. Pro konkrétni Podobu najmu ujednanou ve Smlouvé plati vyluéné tyto Podminky vzdy v
jejich platném a uc€inném znéni. Proces zmény téchto Podminek upravuje €l. 19.10. Textovou
podobu Podminek si Klient mdze kdykoliv stahnout https://www.driveto.cz/obchodni-
podminky/. Smlouva nabyvéa Ucéinnosti dnem jejiho podpisu druhou ze Smluvnich stran,

neni-li ve Smlouvé uvedeno jiné datum.

2.3. Navrh Smlouvy obsahuje dle konkrétni Podoby Najmu zpravidla ozna¢eni Poskytovatele a
Klienta, ¢islo Smlouvy, znacku, model, motorizaci, vybavu a barvu Vozidla, trvani Smlouvy,
sjednany mési¢ni pocet najetych kilometrU, rozsah sjednanych sluzeb, startovaci poplatek,
vysi kauce, mésicéni ndjemné a jednotkovou cenu za kilometry najeté nad ramec sjednaného
mésiéniho poc¢tu najetych kilometrd. Sjednany mésiéni najezd kilometrl prepocéteny na
celou dobu uzivani Vozidla se povazuje za maximalni povoleny najezd Vozidla, pokud Klient
meésicni najezd prekroci, je Poskytovatel opravnén zvysit ndjemné v souladu s ¢l. 7.9.

24. Pro zamezeni vS§ech pochybnosti Smluvni strany vyslovné vylu€uji moznost, ze by navrh na
uzavfeni Smlouvy ve znéni pfedlozeném Poskytovatelem mohl byt Klientem akceptovan se
zménami ¢i odchylkami predlozenymi Klientem. K akceptaci navrhu na uzavieni Smlouvy
dojde na zadkladé podpisu Smlouvy ve znéni predlozeném Poskytovatelem obéma
Smluvnimi stranami.

2.5. Smlouva se uzavird na dobu urcitou, nebo na dobu neurcitou, a to vzdy dle ujednani v
konkrétni Smlouvé. Doba najmu pocina bézet dnem prevzeti Vozidla Klientem uvedenym v
protokolu o pfedani Vozidla, resp. dnem, ktery Poskytovatel urCil za den prevzeti Vozidla
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v pfipadé, ze Klient Vozidlo neprevzal. Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, je Klient
povinen Vozidlo pfevzit v terminu stanoveném Poskytovatelem.

Uzavieni Smlouvy
26. Smlouvu je mozné uzavfit na dalku.

27. Smlouva nabyva platnosti a G€innosti podpisem Smlouvy obéma Smluvnimi stranami, neni-
li ve Smlouvé uvedeno jiné datum.

2.8. V pfipadé uzavieni Smlouvy na dalku bude se spotiebitelem jednano v pribéhu domluvy o
konkrétni podobé& Smlouvy jak online prostfednictvim webovych stranek Poskytovatele a
e-mailu, tak i telefonicky. Spotfebitel souhlasi's pouzitim t&chto komunikaénich prostfedk
na dalku pfi uzavirani Smlouvy. Naklady vzniklé pfi pouziti komunikaénich prostfedkd na
délku v souvislosti s uzavienim Smlouvy (pfedevsim naklady na internetové pfipojeni) si
hradi spotrebitel séam.

2.9. Aktudlni nabidka Vozidel k najmu je dostupna na webovych strankach Poskytovatele
https://www.driveto.cz/. Tato nabidka, resp. konkrétni detaily u kazdého ze zobrazenych

Vozidel nejsou zavazné, a predstavuji pouze orientaéni prehled o dostupnych Vozidlech.
Ceny jednotlivych nabizenych Vozidel Ize zobrazit véetné DPH, nebo bez DPH dle nastaveni
webovych stranek Poskytovatele. Pro spotiebitele je vidy zavazna cena véetné DPH.

210. Na nabidku Vozidel reaguje spotiebitel stisknutim tlacitka "Nezdvazné poptat’, vyplnénim a
odeslanim online poptavkového formulafe na https://www.driveto.cz/, ¢imz dojde k

nezavazné poptavce spotiebitelem vybraného vozidla v nabidce.

2. Poskytovatel na nezavaznou poptavku spotrebitele reaguje zpravidla do nékolika hodin, a to
telefonicky na telefonni Cislo, které spotrebitel uved| v online poptavkovém formulafi. V
rdmci tohoto telefonatu zastupce Poskytovatele vzdy na jeho za¢atku uvede, resp. zopakuje:

a) Udaje o své totoZnosti a identifikaéni Udaje Poskytovatele, (tzn. obchodni
spolecnost Driveto s.r.0., se sidlem Kfizikova 148/34, 186 OO Praha 8), a
b) Ucel telefonatu, ¢imz se rozumi zejména projednani podminek najmu Vozidla.

212. Bude-li zdjem spotrebitele o ndjem Vozidla i po ukonCeni telefondtu trvat, zasle
Poskytovatel Klientovi prostfednictvim e-mailu ovéfovaci URL odkaz, na kterém dojde k
ovéreni totoznosti spotfebitele. Na zékladé vysledku ovéreni totoznosti dojde k procesu
schvéleni  spotfebitele. ~ Podminky  zpracovéani  osobnich  ddaju naleznete
https://www.driveto.cz/ochrana-osobnich-udaju/.

213.  Po schvaéleni Poskytovatel vyhotovi zavazny navrh smlouvy a zasle jej e-mailem nebo
prostfednictvim aplikace Signi zpatky spotfebiteli ke kontrole a podpisu. Podepsanou
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smlouvu si spotfebitel md moznost stdhnout z aplikace Signi ihned po podepsani
spotrebitelem.

214. Podepsana smlouva je spotrfebiteli nahrana do klientského profilu na strankach Driveto
pokud se spotrebitel dobrovolné registroval.

215.  Spotfebiteli dle § 1837 pism. j) Ob&anského zékoniku nenélezi pravo odstoupit od Smlouvy
ve Ih(té Ctrnécti dnl od jejiho uzavienii pfesto, Ze je uzavirdna distanénim zplisobem, jelikoz
se toto pravo nevztahuje na smlouvy o ndjmu dopravniho prostredku.

3. Sluzby poskytované Poskytovatelem
3.1 V rémci uzaviené Smlouvy poskytuje Poskytovatel Klientovi balicek sluzeb souvisejicich s

uzivanim Vozidla, ktery zpravidla obsahuje néasledujici sluzby, pfi€emz konkrétni rozsah
sluzeb je uveden ve Smlouve:

a) Pravidelny servis Vozidla v rozsahu pfedepsaném vyrobcem Vozidla.

b) Pojisténi Vozidla — pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem Vozidla a
havarijni pojisténi, prficemz blizs§i podminky jsou uvedeny v &l. 8. a 9. Podminek.

c) Vyména Vozidla (je-li sjednéna), jejiz bliz& podminky jsou uvedeny v &l 10.
Podminek.

d) Pneuservis (je-li sjednan), jehoz blizsi podminky jsou uvedeny v ¢l. 11. Podminek.

e) Rozhlasovy poplatek.

4. Predani a prevzeti Vozidla

4.1. Poskytovatel pfeda Vozidlo na zakladé uzaviené Smlouvy. Pokud byla ve Smlouvé sjednéana
kauce nebo startovaci poplatek, preda Poskytovatel Vozidlo Klientovi az po Uhradé kauce
nebo startovaciho poplatku, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

4.2. Kauce a startovaci poplatek jsou splatné do 3 dnd ode dne vystaveni faktury; faktury jsou
Klientovi odeslany prostfednictvim e-mailu v den jejich vystaveni. Faktura je vystavena vzdy
ke dni podpisu Smlouvy.

4.3. Klient je povinen prevzit Vozidlo, neni-li dohodnuto jinak, v misté a Case urCeném
Poskytovatelem. V pfipadé neprevzeti Vozidla ve stanoveném terminu je Poskytovatel
opravnén Uctovat poplatek za marné pristaveni Vozidla ve vysi uvedené v Sazebniku.
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4.4. Klient je opravnén Vozidlo uzivat, vyuzivat sluzby s tim spojené, a je povinen platit ndjemné
od data pfedani Vozidla Klientovi, resp. od data, kdy mél Vozidlo prevzit, aviak z dlivodd na
strané Klienta tak neucinil.

4.5, Pfedani Vozidla, véetné jeho pfislusenstvi, vybavy, doplnkl a dokumentl k Vozidlu se
uskutecnuje prostrednictvim tfeti osoby uréené Poskytovatelem, neni-li s Poskytovatelem
dohodnuto jinak. Pokud Vozidlo Klient nepfevezme osobnég, je povinen Poskytovateli
pfedem pisemné uréit a oznamit Poskytovateli (formou e-mailu) osobu povéfenou k
prevzeti Vozidla (déle jen "PovéFena osoba"), jeji jméno, pFijmeni, datum narozeni, trvaly
pobyt a nasledné potvrdit prevzeti Vozidla, jakoz i pfipadné zmény v tomto povéreni.
Povérena osoba se musi prokazat uredné ovérenou plnou moci, ktera je za timto Gcelem
vystavena ve prospéch této tfeti osoby Klientem.

4.6. Klient odpovida za to, Ze Povérena osoba pred prevzetim prokaze svou totoznost a fidicské
opravnéni a predlozi plnou moc k prevzeti Vozidla. Pfevzeti Vozidla Povéfenou osobou ma
stejné ucinky, jako by Vozidlo prevzal Klient osobné.

4.7. Klient, nebo Povérena osoba je povinna pred prevzetim Vozidla si Vozidlo prohlédnout a
prezkouset, zda Vozidlo nema technické nedostatky a vady a zda je plné zpUsobilé k jizdé.
PFi zjisténi zavad, které neni mozné ihned odstranit, neni Klient povinen Vozidlo prevzit. O
této skutecnosti je Klient povinen neprodlené informovat Poskytovatele, Poskytovatel
v takovém pripadé dohodne s Klientem dalSi postup.

4.8. Pfi predani Vozidla Klientovi bude Poskytovatelem nebo tfeti osobou urCenou
Poskytovatelem a Klientem podepsan protokol o predani Vozidla.

” ”

5. Ucel a zplsob uzivani, idrzba a servis Vozidla

5.1 Klient je povinen uzivat Vozidlo vyhradné v souladu s G¢elem uzivani dohodnutym ve
Smlouvé a téchto Podminkach. V pfipadé poruseni tohoto ustanoveni ze strany Klienta je
Poskytovatel opravnén pozadovat po Klientovi zaplaceni smluvni pokuty dle Sazebniku.
Ugelem uzivani Vozidla se rozumi uzivani Vozidla pro t&ely osobni pfepravy Klienta, a to v
souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy platnymi v Ceské republice a dalsiho statu
pripadného uziti Vozidla za podminek stanovenych v ¢l. 1.4, s informacemi uvedenymi v
provozni dokumentaci, jakoz i pfipadnymi instrukcemi Poskytovatele, s nélezitou péci a v
souladu s technickymi a provoznimi predpisy a normami stanovenymi vyrobcem Vozidla.

5.2. Klient nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele umoznit uzivat Vozidlo
tfetim osobam s vyjimkou umoznéni uzivani Vozidla osobam Klientovi blizkym (osoby blizké
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ve smyslu ust. § 22 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku) nebo zaméstnancdm &i
¢lendm statutarniho organu Klienta.

5.3. Klient neni opravnén Vozidlo prévné& nebo fakticky zatizit (tedy zejména prodat, zastavit,
darovat, zapUjéit &i pronajmout). V pfipadé poruseni tohoto ustanoveni ze strany Klienta je
Poskytovatel opravnén pozadovat po Klientovi zaplaceni smluvni pokuty dle Sazebniku.

54, Klient nese plnou odpovédnost za pfipadné Skody na Vozidle vzniklé v souvislosti s uzivanim
Vozidla tfeti osobou.

5.5. Klient je opravnén uzivat Vozidlo pouze na Uzemi statl, na které se vztahuje pojisténi
odpovédnosti za GUjmu zpUsobenou provozem Vozidla (pficemZ seznam téchto statd je
uveden na dokumentu, kterym se prokazuje pojisténi odpovédnosti za djmu zplsobenou
provozem Vozidla), a havarijni pojisténi dle podminek Smlouvy a téchto Podminek, resp.
prislusnych pojistnych podminek.

5.6. Budou-li k Vozidlu uplatfiovat jakakoliv préva tfeti osoby nebo pokud takova prava tfetim
osobam skutecné vzniknou, je Klient povinen o této skutecnosti neprodlené informovat
Poskytovatele.

5.7. Dodate¢né vybaveni, zmény, vestavby a jakékoliv jiné dpravy Vozidla (napf.
reklama/konstrukce/ndstavba) muze Klient provést pouze s predchozim pisemnym
souhlasem Poskytovatele. V takovém pfipadé, pokud Poskytovatel nepodmini souhlas
s Upravami uvedenim do plvodniho stavu pfi ukonéeni Smlouvy, Klient souhlasi' s tim, Ze
jakékoliv takové Upravy Vozidla provedené (pokud je nelze oddélit, aniz by doslo ke snizeni
hodnoty Vozidla), pfechazi pfi ukonceni Smlouvy bez naroku na nahradu nakladd do
vlastnictvi vlastnika Vozidla.

5.8. V pfipadé jakychkoliv Uprav Vozidla provedenych bez souhlasu Poskytovatele, je
Poskytovatel opravnén takové Upravy odstranit na naklady Klienta a pozadovat nahradu
skody a vynalozenych nakladu. Klient je povinen uhradit Poskytovateli vydaje vynalozené na
uvedeni Vozidla do plvodniho stavu bez ohledu na to, zda Gpravou doslo ke zhodnoceni
Vozidla ¢i nikoli. V pfipadé polepl umisténych vné ¢&i uvniti Vozidla je Klient pfi ukonéeni
Smlouvy vzdy povinen polepy odstranit, nebo Poskytovateli uhradit v plné vysi naklady
spojené s jejich odstranénim, a to i tehdy, doSlo-li k jejich nalepeni se souhlasem
Poskytovatele.

5.9. Poskytovatel je opravnén po predchozim oznameni vykonavat prohlidky Vozidla. Klient je
povinen poskytovat Poskytovateli k tomu nezbytnou soucinnost, zejména pristavit Vozidlo
do mista urCeného Poskytovatelem bez ndroku na Uhradu souvisejicich nakladu.
Poskytovatel ma pravo kdykoliv pozadat o umoznéni zkontrolovat stav a umisténi Vozidla a
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Klient souhlasi se vstupem pracovnika povéreného Poskytovatelem do mista nebo objektu,
ve kterém je Vozidlo umisténo, za Gcelem jeho kontroly.

5.10. Klient je povinen zajistit, aby Vozidlo bylo stéle udrzovano v dobrém a provozuschopném
stavu a spliovalo podminky provozu vozidel na pozemnich komunikacich stanovené
pravnimi predpisy. Klient je dale povinen dodrzovat zavazné pokyny a doporuceni k péci o
Vozidlo stanovené vyrobcem nebo prodejcem Vozidla (napf. ndvod k obsluze, servisni
knizka), fidit se informacemi uvedenymi v provozni dokumentaci, jakoz i pfipadnymi
instrukcemi Poskytovatele.

5. Klient je povinen provadét pribéznou udrzbu Vozidla zahrnujici zejména, nikoliv vsak
vyluéné, kontrolu stavu oleje, chladici a brzdové kapaliny a tlaku v pneumatikach a v pfipadé
potreby zajistit bezodkladné jejich vymeénu ¢i doplnéni, resp. dohusténi pneumatik.

5.12.  Klient je povinen pred kazdym pouzitim Vozidla pfekontrolovat jeho technicky stav. Zjisténé
zavady je povinen neprodlené odstranit sdm nebo prostfednictvim servisu uréeného
Poskytovatelem.

513.  Pokud z pravniho pfedpisu vyplyva povinnost podrobit Vozidlo kontrole (napf. technického
stavu a emisi), je Klient povinen Vozidlo véas pFistavit ke kontrole u osoby oprédvnéné
provést kontrolu a uréené Poskytovatelem a bez zbytec¢ného odkladu predat Poskytovateli
doklad o vysledku kontroly vystaveny touto osobou. Naklady spojené s provedenim
kontroly jsou zahrnuty v ndgjemném. V pfipadé zavad, které zjisti/vytkne kontrolujici osoba a
které brani vydani jejiho kladného stanoviska ve vztahu ke stavu a provozu Vozidla, budou
tyto podle okolnosti co nejdfive odstranény na néklady Poskytovatele. V pripadé
nepfistaveni Vozidla ke kontrole uvedené vySe je Klient povinen uhradit poplatek za
nepfistaveni Vozidla ke kontrole dle Sazebniku. Vzniknou-li dodatec¢né naklady a/nebo
skoda z dlivodu nesplnéni povinnosti Klienta pristavit Vozidlo ke kontrole, je Klient povinen
tyto dodatecné naklady a/nebo skodu Poskytovateli uhradit.

5.14.  Klient je povinen provadét po celou dobu trvani Smlouvy opravy a Udrzbu Vozidla pouze v
servisech uréenych Poskytovatelem s tim, Ze pfi nedodrzeni této povinnosti je Poskytovatel
opravnén pozadovat po Klientovi uhrazeni vzniklé Skody na Vozidle. Totéz plati pro opravu
nebo vyménu poskozenych pneumatik, jakoz i pro ndkup, vymeénu a Gschovu zimnich/letnich
pneumatik nebo jejich setl (pneumatiky a disky). V pfipadé vadného provedeni Ukonu
Udrzby nebo opravy ze strany servisu je Klient povinen neprodlené informovat
Poskytovatele. Totéz plati obdobné v pfipadé koupég, vymeény ¢i Uschovy pneumatik nebo
jejich sad (pneumatiky a disky). Pokud Klient provede pneuservis mimo servis uréeny
Poskytovatelem, hradi Klient veskeré naklady.

515.  Klient je povinen dodrzovat plan Gdrzby (servisu) pfedepsany vyrobcem Vozidla, ktery je
soucasti driver setu. V pfipadé nedodrzeni servisniho intervalu a nepfistaveni Vozidla radné
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a vCas k pravidelné servisni prohlidce ma Poskytovatel pravo nalctovat Klientovi poplatek
za nepfistaveni Vozidla ke kontrole uvedeny v Sazebniku. V pfipadé, Ze nedodrzenim
servisniho intervalu dojde ke ztraté zaruky poskytnuté na Vozidlo vyrobcem nebo
prodejcem Vozidla, je Klient povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu za ztratu zaruky
uvedenou v Sazebniku, pficemz pravo Poskytovatele na ndhradu skody neni timto dotéeno
a Klient nese plnou odpovédnost za vzniklou Skodu. Klient je povinen nechat zaznamenat
informaci o provedeném predepsaném servisu Vozidla do servisni knizky a/nebo do jiného
systému evidujiciho provedeni servisu. V pfipadé vadného provedeni servisu je Klient
povinen okamzité uplatnit vadu formou reklamace u servisu, ktery servis provadél, a
pozadovat okamzité odstranéni vady. Zaroven o tom informuje Poskytovatele. V pfipadé, ze
Klient nedodrzi plan ddrzby Vozidla, nereklamuje v€as vadu a nezkontroluje zaznam v
servisni knizce apod. je povinen uhradit Poskytovateli pfislusnou smluvni pokutu, resp.
poplatek dle Sazebniku a odpovida Poskytovateli za vzniklé Skody a néklady v pIné vysi.

516. Klient méa povinnost se v servisu prokazat osvédcenim o registraci Vozidla (déle jen "ORV")
a/nebo dokladem totoZnosti, pfipadné servisni kartou, je-li k Vozidlu vydana. Do Udrzby a
servisu Vozidla, které jsou soucasti ndjemného dle Smlouvy, se nezapocitavaji zejména
nasledujici naklady, které si Klient hradi sam, nebo mu budou Poskytovatelem pretdctovany:

a) oprava a vymeéna nahradnich dilti poskozenych pfi nehodé v disledku nedbalosti, Ci
Umyslu fidice Vozidla ¢i jeho nezpUsobilosti k Fizeni Vozidla; jakékoliv naklady vzniklé
v dtsledku neopravnéného pouzivani Vozidla, nedodrzeni ndvodl a doporucéeni
vyrobce Vozidla (napf. nedodrzeni planu Udrzby, pouziti nevhodnych pohonnych
hmot nebo nemrznouci smési, nedoplnovani predepsané hladiny oleje a nemrznouci
smési, promeskani opravy vady v zaruéni dobé apod.); pokud jsou tyto polozky kryty
pojistkou, Poskytovatel odecte od nakladl za opravu pojistné plnéni vyplacené
pojistovnou,

b) néklady na opravu pfi ddvodném odmitnuti zaruéni opravy ze strany vyrobce nebo
prodejce Vozidla nebo servisu pro poruseni povinnosti ze strany Klienta,

c) naklady spojené se specidlnimi natéry nebo nalepenim firemnich a rozpoznavacich
oznaceni,

d) naklady vzniklé pouzivanim v rozporu s ndvodem k pouziti Vozidla nebo nevhodnym
pouzivanim Vozidla,

e) naklady spojené se ztratou klict nebo dalkového ovladani Vozidla,

f) néklady na opravu nebo vyménu svétlometl nebo skel, pokud tyto neuhradf
pojistovna,

g) naklady na servis, za Ukony provadéné dle predpistl vyrobce Vozidla nad ramec

maximalniho poctu kilometrl za dobu ndjmu stanoveného ve Smlouvé,
h) naklady na opravy dill, které byly do vozu nainstalovany dodate¢né bez védomi
Poskytovatele,
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i) naklady na opravy provadéné mimo béznou pracovni dobu servisu na zadost Klienta
a jakékoliv souvisejici priplatky,

i) naklady na odtahovou sluzbu vzniklé z jakéhokoliv dlvodu, pokud tyto nejsou kryty
asistencni sluzbou nebo pojistovnou,

k) naklady na poskytnuti nahradniho vozu, pokud tyto nejsou kryty asisten¢ni sluzbou
nebo pojistovnou,

) myti a voskovani exteriéru a Uklid interiéru Vozidla,

m) naklady na servis, opravy ¢i vymény ¢asti nebo doplnéni spotifebnich materidld na

vozidle napf.: brzdové desticky a kotouce, gumy stéracu, dezinfekce klimatizace,
defekty pneumatik &i jejich celkova vyména a opravy diskd kol vzniklé provozem a
provozni kapaliny (motorovy olej, brzdova kapalina, ostfikovace, chladici kapalina,
aj.),

n) jakékoliv jiné naklady, které nejsou soucasti ndjemného dle Smlouvy.

517.  Poskytovatel je opravnén Uctovat Klientovi dle ¢l. 5.16. vzniklé naklady, které nejsou soucasti
najemného dle Smlouvy, a to i v pfipadé, Ze se o téchto nakladech Poskytovatel dozvi az po
ukon&eni Smlouvy s Klientem. SpotFebni material uvedeny v &l. 5.16.m), kterym jsou brzdové
desticky a/nebo brzdové kotouce, je Poskytovatel opravnén nadctovat pomérové v
zévislosti na celkovém najezdu kilometr( po dobu uzivani Vozidla dle Smlouvy, a to do 12
mésicl od jejiho ukongéen.

5.18.  Klient je opravnén pfi udrzbé nebo opravach Vozidla v zahrani¢i pozadovat jen nezbytné
opravy zadvad znemoznujicich pokraCovani v cesté nebo zavad, jejichz neodstranénim by
hrozilo zvétSeni rozsahu §kody na Vozidle. Pokud pfi provozovani Vozidla v zahrani¢i bude
Klient nucen vyuzit servisnich sluzeb pro zajisténi bezpecnosti a provozuschopnosti
Vozidla (netyka se predepsané pravidelné kontroly a Gdrzby Vozidla, kterd musi byt vzdy
provadéna v Ceské republice), je povinen vyzadat si schvaleni Poskytovatele pro servis a
servisni ukon, zajistit Ghradu servisniho Ukonu a vystaveni G€etniho dokladu za servisni
ukon dle instrukce Poskytovatele. Tento Ucetni doklad Klient zasle Poskytovateli pomoci

prostfedkl komunikace na dalku (napf. e-mailem) ke kontrole, schvaleni a proplaceni.

519. Klient je, mimo dalsi pfipady uvedené v Podminkach, povinen v mimoradnych a
odavodnénych pripadech (napf. svolavaci akce vyrobce Vozidla) pfistavit na své naklady
Vozidlo na Poskytovatelem urené misto v ¢ase uréeném Poskytovatelem.

5.20. Naklady na udrzbu a opravy Vozidla, které jsou vyvolany jinym nez béznym opotfebenim,
neSetrnym zachazenim s Vozidlem, uzitim Vozidla v rozporu s témito Podminkami a
navodem k uziti Vozidla, nedbalosti nebo zneuzitim Vozidla apod. nese vzdy Klient v celém
rozsahu. TotézZ plati pro naklady na odstranéni poskozeni Vozidla v rozsahu, ve kterém
nejsou kryty pojisténim nebo poskytnutym pojistnym plnénim.
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5.21.  V pfipadé sporu o plvodu pfi¢iny Gdrzby nebo opravy Vozidla a o tom, zda je proto
povinen nést naklady a rizika s tim spojena Poskytovatel nebo Klient, bude pro obé
Smluvni strany zdvazné stanovisko Poskytovatelem uréené autorizované osoby
(znackového servisu) nebo posudek Poskytovatelem uréeného znalce. Naklady posouzeni
jdou k tizi t& Smluvni strany, v jejiz neprospéch posouzeni zcela nebo z vétsi ¢asti vyznélo.
Nebude-li mozné urcit spravnost stanoviska prislusné Smluvni strany, nesou Smluvni
strany naklady na znalecky posudek rovnym dilem.

5.22. Naklady kazdodenni Gdrzby, v€etné myti Vozidla a €iSténi interiéru, naklady udrzby a oprav
¢asti, prislusenstvi, vybavy nebo doplikl nezahrnutych v mésiénim ndjemném, jakoz i
naklady gardzovani a parkovani Vozidla a déle poplatky za uzivani pozemnich komunikaci
(napt. délniéni znamky, mytné), pokud nejsou soucésti mésicniho ndjemného, nese vzdy
Klient v celém rozsahu.

5.23.  Jakékoliv naklady spojené s poskytnutim sluzeb smluvnich partner Poskytovatele mimo
jejich oteviraci dobu na zZadost Klienta nese vzdy Klient v celém rozsahu.

5.24. Poskytovatel neodpovida za vlastnosti a fungovani Vozidla. Odpovédnost lezi na vyrobci
nebo prodejci Vozidla a jeho smluvni a servisni siti. Pokud Vozidlo nema Klientem
ocekavané nebo osobou odliSnou od Poskytovatele deklarované vlastnosti, Klient nenfi
opravnén ukoncit Smlouvu nebo neplatit Fadné a v€as ndjemné nebo neplnit fadné a vCas
jiné povinnosti dle Smlouvy a Podminek. Poskytovatel v takovych pfipadech vynalozi
odpovidajici Usili za t€elem zajistit mobilitu Klienta a vyjednat uspokojivé feSeni
s vyrobcem nebo prodejcem Vozidla.

5.25. Pokud se stane zjevnym, Zze skute¢né naklady na Gdrzbu Vozidla vyrazné presahuji
predpokladané naklady na udrzbu, které jsou zahrnuty do mési¢niho ndjemného, je
Poskytovatel opravnén docasng, nebo trvale odebrat Vozidlo Klientovi a sou¢asné povinen
poskytnout mu vozidlo stejného, nebo srovnatelného typu vybavy.

5.26. Ve Vozidle je zakazano koufit cigarety, uzivat zahfivany tabak a elektronické cigarety. V
pripadé poruseni tohoto zakazu je Poskytovatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve
vySi dle Sazebniku.

6. Dalsi podminky uzivani Vozidla

6.1. Vozidlo musi byt uzivano s péc&i radného hospodare, pouze k Ucelu, pro ktery je urCeno a
vybaveno, a v souladu s pokyny vyrobce Vozidla, prodejce, pojistitele a Poskytovatele
stanovenymi predevsim v navodu k uzivani Vozidla.
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6.2. PFi stani a opusténi Vozidla musi byt vzdy aktivovan bezpecnostni systém Vozidla a pouzity
vSechny zabezpecovaci prostfedky, kterymi je Vozidlo vybaveno. Vozidlo musi byt
odstaveno tak, aby nebyly poruseny pravni predpisy a bylo minimalizovano nebezpeci
poskozeni, odcizeni a nepfiznivého vlivu pfirodnich sil (napf. povoden). Musi byt dodrzeny
také pripadné dalsi instrukce pojistitele a Poskytovatele tak, aby byly spinény podminky
likvidnosti pojistné udélosti ze strany pojistitele v pfipadé odcizeni Vozidla ¢i vloupani do
Vozidla.

6.3. V opusténém Vozidle nesmi byt ponechany klice od Vozidla/startovaci karta, doklady k
Vozidlu, odnimatelnd navigace a odnimatelné prvky audio/video zafizeni (napf. panel
autoradia) a tyto musi byt bezpe&né ulozeny mimo Vozidlo.

6.4. V pripadé selhani podéitadla ujetych kilometr( je Klient povinen bezodkladné kontaktovat
Poskytovatele. Poc¢et kilometr najetych s nefunk&nim podcitadlem bude uréen odhadem
Poskytovatele zaloZzenym na prdmérném dennim najezdu kilometrl od pievzeti Vozidla,
nejvySe vSak za posledni tfi mésice provozu Vozidla pfed selhanim pocitadla, ledaze se
Poskytovatel s Klientem dohodne jinak. Klient nesmi ménit Udaje Ci jinak zasahovat do
pocitace ujetych kilometra.

6.5. Nesmi byt prekro¢ena prepravni kapacita a nosnost Vozidla a Vozidlo nesmi byt uzivano k
rychlostnim zkouskam, zédvodam, testovacim jizdam (8kola smyku, testovaci polygony, jizdy
v extrémnich podminkach apod.), vyuce v auto$kole nebo pfevozu nebezpeénych nebo
skodlivych latek a materialC.

6.6. Nevyplyva-li ze Smlouvy jinak, Vozidlo nesmi byt pouzivano k placené prepravé osob nebo
zbozi.
6.7. Klient je povinen na vyzadani poskytnout Poskytovateli aktudlni stav ujetych kilometrd na

palubnim pocitaci Vozidla. Dojde-li k pfekro¢eni néjezdu kilometrt sjednaného ve Smlouvg,
podléhaji vSechny skutec¢né najeté kilometry nad sjednany néajezd poplatku za vice
kilometry, ktery je uveden ve Smlouvé. Pokud je to mozné, Poskytovatel umozni navySeni
najezdu na zakladé dodatku ke Smlouvé a navyseni ndjemného.

6.8. Klient je povinen bez zbyte¢ného odkladu ozndmit Poskytovateli, kterd osoba je povérena
fizenim Vozidla, a bezodkladné jej informovat o zméné této osoby nebo o zménach ve
vztahu Klienta k této osobé.

6.9. Rizika spojena s drzenim a uzivanim Vozidla nese Klient. Klient nese naklady na zhotoveni

novych kli¢d od Vozidla/startovacikarty od Vozidla a k pofizeni nové dokumentace k Vozidlu
v pfipadé jejich ztraty, zni¢eni nebo odcizeni.

6.10. Zadrzeni, odnéti, zabrani nebo jakékoli jiné omezeni dispozice s Vozidlem policii, organy
vefejné spravy nebo jinym opravnénym subjektem z dlvodd na strané Klienta nezbavuje
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Klienta povinnosti platit fAdné a v€as ndjemné a plnit jiné své povinnosti ze Smlouvy. Klient
je v takovych pripadech povinen bezodkladné informovat Poskytovatele a odpovida
Poskytovateli za 8kodu, pficemZz nema pravo ukoncit Smlouvu a nevznikaji mu vUici
Poskytovateli zadné naroky.

6.11.  Klient hradi veskeré pokuty udélené (vymérené) Policii CR, méstskou (obecni) policii, Celnf
spravou a jinymi organy (napf. spravnimi organy obci nebo organy opréavn&nymi k ud&lovani
pokut mimo Gzemi CR) za porugeni predpis(i v souvislosti s fizenim a provozovanim Vozidla.
Klient je rovnéz povinen hradit i ndklady spojené s technickymi zdsahy uvedenych organd,
resp. jimi povéfenymi tfetimi osobami (napf. naklady za odtah Vozidla). Tato povinnost
Klienta uhradit pokutu a naklady za technicky zasah plati i tehdy, pokud by dle pravnich
predpist tyto byl povinen hradit vlastnik ¢i provozovatel Vozidla. V pfipadé, Ze bude
Poskytovateli doru€ena vyzva spravniho organu k dhradé pokuty za spachani prestupku,
nékladd za odtah Vozidla apod. budou tyto neprodlené& uhrazeny vlastnikem Vozidla nebo
Poskytovatelem (pficemz Poskytovatel nema povinnost o tomto Klienta pfedem
informovat) a pFelctovany v plné vysi Klientovi véetné poplatku za sprévu pFestupku nebo
vyzvy spravniho organu uvedeného ve Smlouvé nebo Sazebniku. Povinnost k dhradée ze
strany Klienta vznikd dnem, kdy mu byla vystavena faktura na Uhradu ¢astky za pokutu nebo
naklady, a to bez ohledu na skute€nost, zda jiz byly vlastnikem Vozidla ¢i Poskytovatelem
skutecné uhrazeny, ¢i nikoli.

6.12.  Klient je povinen ihned oznamit Poskytovateli poskozeni, odcizeni nebo ztratu jakékoliv Casti
dokumentace k Vozidluy, kli¢l od Vozidla, servisniknizky, ORV, dalkového ovladani, registracni
znacky apod. Poskytovatel zajisti vyménu nebo dodani vySe uvedenych predmétl na
naklady Klienta, ledaze je pfedmétné odcizeni, poskozeni nebo ztrata uhrazena v ramci
pojistného. V pfipadé poskozeni a/nebo ztraty jakéhokoli pfislusenstvi Vozidla uvedeného
v tomto odstavci je Poskytovatel opravnén Gctovat poplatek za ztratu prisluSenstvi dle

Sazebniku.

6.13.  Klient hradiveskeré naklady na palivo, kapaliny do ostfikovact, AdBlue v pfipadé vznétovych
motord, olej, brzdovou kapalinu, chladici kapalinu a pfipadné jiné provozni kapaliny. Stejné
tak Klient hradi vesSkeré servisni Ukony, které objednal v servisu a nejsou obsazeny v
pravidelném servisu Vozidla v rozsahu predepsaném vyrobcem Vozidla.

6.14. Poskytovatel je opravnén vybavit Vozidlo monitorovaci a lokalizani jednotkou za ucelem
zjisténi aktudini pozice Vozidla a stavu najetych kilometra.
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7. Najemné, jeho zmény a platebni podminky

7.1 VySe a sloZzeni ndjemného je uvedeno Smlouvé. VysSe prvniho najemného se pomérné
stanovi v zavislosti na po¢tu dnl ode dne predani Vozidla Klientovi do konce prvniho
kalendarniho meésice. Obdobné se upravi posledni ndjemné v zavislosti na poctu dni od
pocatku kalendarniho mésice, v némz doslo k ukonéeni Smlouvy. Vypocet najemného
probihd tak, Ze v pfipadé predani nebo vraceni Vozidla v pribéhu mésice se vyse
najemného vydéli poctem dni v pfedmétném meésici a nasledné vyndsobi poétem dni
uzivani Vozidla, a to v€etné zapocatych, neni-li ddle uvedeno jinak.

7.2. Neni-li na fakture uvedeno jinak, je splatnost ndgjemného 7 dni od vystaveni faktury; faktury
jsou Klientovi odeslany prostfednictvim e-mailu v den jejich vystaveni. Faktury jsou
vystaveny vzdy k 1. dni daného kalendarniho mésice.

7.3. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze s vyjimkou faktury za prvni ndjemné, jsou faktury
vzdy vystavovany na ndjemné za cely kalendafni mésic pfedem (a to v i pfipadé, kdy pfipada
sjednany nebo predpokladany posledni den trvani smlouvy na jiny nez posledni den
kalendafniho mésice). Tento postup je zaveden za G&elem snizeni administrativni zat&ze v
pfipadé, ze Klient vrati Vozidlo pozdéji, nez bylo sjednano ve Smlouve, nebo Ze je tfeba po
vraceni Vozidla provést opravy, jak stanovi ¢l. 13.10. Podminek. Pokud dojde k uplynuti doby
trvani Smlouvy v pribéhu kalendafniho mésice, bude pfislusnad pomérna ¢ast uhrazenych
prostiedkd, po zapocteni pripadnych dluhd Klienta vic¢i Poskytovateli dle ¢l. 15.4., vracena
na Ucet Klienta, a to nejpozdéji do 15. dne mésice nasledujiciho po mésici, kdy byla faktura
vystavena.

7.4. Klient je povinen platit ndjemné vCas a v dohodnuté vySi a poukazovat platby na Gcet
Poskytovatele uvedeny na fakture, pod variabilnim symbolem uvedenym na fakture. Platba
bez spravného variabilniho symbolu nebude povazovéna za Uhradu najemného, a to i
v pfipadé, kdyz nedojde k vraceni platby na Gcet odesilatele. Veskeré pripadné disledky
souvisejici' s provedenim platby bez uvedeni spravného variabilniho symbolu nese Klient.

7.5. Povinnost platit ndjemné vznika Klientovi dnem prevzeti Vozidla, resp. dnem, kdy mél Klient
Vozidlo pfevzit, av§ak tak neucinil z dvodu na jeho strang, a trva po celou dobu G&innosti
Smlouvy. Pokud Klient uziva Vozidlo i po skon€eni G¢€innosti Smlouvy, je i nadéle povinen
hradit ve Smlouvé sjednané najemné (ve smyslu § 2319 Obcanského zakoniku) a
Poskytovatel je opravnén vedle ndjemného Uctovat Klientovi i smluvni pokutu za poruseni
povinnosti vréatit vozidlo zplsobem a/nebo ve stavu sjednaném ve Smlouvé/Podminkach
dle Sazebniku, a to ode dne nasledujiciho po dni, kdy mélo byt Vozidlo vraceno, do dne
Fadného vraceni Vozidla Poskytovateli (véetng).

7.6. Kromé sjednaného meésicniho ndjemného je Poskytovatel oprdvnén Gctovat Klientovi
poplatky za sluzby vykonavané na zadost Klienta mimo rozsah sluzeb sjednany ve Smlouvé,
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jakoz i néklady s tim souvisejici. Vyse poplatkd je uvedena v Sazebniku. V pfipadé sluzby,
ktera neni uvedena v Sazebniku, bude vyse poplatku a souvisejici ndklady Poskytovatelem
stanoveny v zavislosti na charakteru a rozsahu sluzeb.

77. V pfipadé, ze ndjemné ve Smlouvé je uvedeno bez dané z pfidané hodnoty, bude dan z
pfidané hodnoty stanovena v souladu s Gcinnou zakonnou Upravou platnou ke dni fakturace.

7.8. Klient neni opravnén provadét jednostranné zapocteni svych zavazkd ze Smlouvy proti
pohledavkam Poskytovatele.

7.9. Zménu vyse ndjemného (provést jeho rekalkulaci) je Poskytovatel opravnén provést po
upozornéni spotrebitele v téchto pripadech:

a) Pokud Poskytovatel schvali zadost Klienta o dalSi pfisluSenstvi, vybaveni nebo
doplnky k Vozidlu a/ nebo jejich pfipadnou instalaci do Vozidla a uhradi pofizovact
cenu téchto predmétl a naklady jejich instalace. Poskytovatel nasledné stanovi
nové mesicni ndjemné.

b) Kdyz rozdil mezi ve Smlouvé sjednanym najezdem a skuteCnym poctem ujetych
kilometrll za kalendarni Ctvrtleti prfesahne hodnotu jednondsobku ndjezdu
sjednaného ve Smlouveé.

C) Dojde-li v prabéhu trvani Smlouvy ke zménam tykajicim se povinného pojisténi,
nebo pokud jsou zavedeny nové druhy povinného pojisténi spojené s vlastnictvim
nebo provozem Vozidla.

d) Pokud se zméni vyse dani a poplatkll spojenych s vlastnictvim nebo provozem
Vozidla nebo budou zavedeny nové dané a poplatky.

e) Pokud pojistitel zméni pro Poskytovatele vySi pojistného na havarijni pojisténi
vozidel nebo pojisténi odpovédnosti z provozovani Vozidla.

f) Pokud budou zjistény systematické abnormality v uzivani Vozidla, které zpUtsobuji
nebo mohou zpUsobit pfedCasné nebo zvySené opotiebeni Vozidla nebo jeho
poskozeni a nutnost Udrzby, opravy nebo vymény jeho ¢asti nebo pneumatik.

g) Pokud spotrebitel nesouhlasi, Poskytovatel umozni spotrebiteli odstoupit od
smlouvy podle (§ 1814 odst. 1 pism. h) Ob&anského zakoniku).

7.10.  Mésicnindjemné v nové vysi je Klientovi G¢tovano vzdy od prvniho dne kalendarniho mésice
nasledujiciho po ozndmeni zmény najemného Klientovi.

7.1 Klient ma pravo odmitnout zménu ndjemného do 15 dnl ode dne, kdy mu byla zména
najemného ozndmena, a to pisemnou vypovédi Smlouvy Poskytovateli s vypovédni dobou
15 dnl od doruceni vypovédi Poskytovateli, v takovém piipadé nedochazi ke zméné
nadjemného a Smlouva koné&i uplynutim vypovédni doby. Nedojde-li k odmitnuti zmény
najemného, je Klient povinen hradit nové ndjemné radné a vcas.
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712.  V pripadé, ze Klientovi vznikne povinnost k platbé smluvnich pokut, poplatkd, ¢i jakychkoliv
jinych nakladt dle téchto Podminek a dle Smlouvy jiz v prabéhu ndjmu Vozidla, Poskytovatel
vyhotovi vyuctovani a vystavi Klientovi fakturu ihned poté, kdy mu jsou zndmy nebo je
mozné urcit a vycislit vSechny polozky zahrnované do vyuc¢tovani dle téchto Podminek a
Smlouvy. Faktura vystavena na zékladé tohoto pribézného vyuctovani je splatna do 7 dn
ode dne jejiho vystaveni; faktury jsou Klientovi odeslany prostfednictvim e-mailu v den
jejich vystavent.

8. Pojisténi odpovédnostiza Gjmu zpusobenou provozem Vozidla
(povinné ruéeni)

8.1 Soucasti sluzeb dle Smlouvy je pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem
Vozidla dle zak. ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem
vozidla a o zméné nékterych souvisejicich zékonl (déle jen "zdkon o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla"). Pojisténi bude vzdy zajisténo Poskytovatelem nebo
vlastnikem Vozidla prostfednictvim pojistitele dle jejich vybéru. Pojistné hradi Poskytovatel
a je zahrnuto do najemného. Poskytovatel nebo vlastnik Vozidla je opravnén zmeénit
pojistitele Vozidla nebo s nim sjednat zménu pojistnych podminek pojisténi. O takové
zmeéné Poskytovatel vyrozumi Klienta.

8.2. Klient je povinen v pfipadé pojistné udalosti bezodkladné nahlasit Poskytovateli a pojistiteli
Vozidla zpUsobem stanovenym v driver setu rozsah skody a okolnosti pojistné udélosti a
postupovat podle jejich pokynl. V pfipadech stanovenych pravnimi predpisy je Klient
povinen nahlésit pFi¢inu pojistné udalosti (dopravni nehodu, odcizeni, poskozeni tFeti
osobou apod.) Policii CR. Pfi poruseni uvedenych povinnosti je Klient povinen nahradit bez
dalsiho veskerou skodu, kterou pojistitel Vozidla odmitne uhradit z dGvodu nesplnéni
uvedenych povinnosti.

8.3. Pokud je v souvislosti s provozem Vozidla zplsobena Ujma tieti osobé a tato Ujma nenikryta
pojisténim nebo neni pokryta poskytnutym pojistnym plnénim, a z toho plynouci naroky
budou uplatnény u Poskytovatele nebo u vlastnika Vozidla, je Klient povinen na zadost
Poskytovatele plné uspokojit tfeti osoby, které takové naroky u Poskytovatele nebo
vlastnika Vozidla uplatnily. Pokud Klient tyto naroky neuspokoji bez zbyteéného odkladu
poté, co mu budou Poskytovatelem oznameny, je Poskytovatel opravnén uspokojit je i bez
souhlasu Klienta nebo proti jeho vili sdm a ma vaci Klientovi narok na nahradu toho, co plinil
na uspokojeni téchto narokl a souvisejicich nakladt. Klient ma pravo se na vlastni naklady
dopojistit na rizika, kterd nejsou kryta pojisténim uzavienym vlastnikem Vozidla, nebo
Poskytovatelem.
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8.4. Klient je povinen plnit povinnosti ulozené pojisténému dle zakona o pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla a smluvnich pojistnych podminek pojisténi stanovenych pfislusSnym
pojistitelem, se kterymi je Klient povinen se seznamit.

8.5. Veskeré skody, které nejsou kryty nebo jsou kryty jen Castec¢né sjednanym pojisténim,
pripadné je pojistitel odmitne uhradit s odkazem na to, Ze nebylo mozné jednoznac&né urcit
vinika nehody, a/nebo Klient &i tfeti osoba, které bylo Vozidlo poskytnuto do uzivani,
nesplnila obecné zavazné pravni predpisy a zakonné povinnosti fidiCe, hradi v plné vysi
Klient. Klient je opravnén uzivat Vozidlo vyhradné v zemich, na které se vztahuje Uzemni
platnost pojistné smlouvy. Klient odpovida za veskeré skody vzniklé uzivanim Vozidla v
zemich, na které se nevztahuje Gzemni platnost pojistné smlouvy.

8.6. Klient je povinen poskytnout Poskytovateli a pojistiteli veSkerou souc€innost pfi vyfizovani
pojistné udalosti.

8.7. V pfipadé pojistné udélosti je Klient povinen zabezpedit véechny dlkazy a jiné doklady
nezbytné k zajisténi pojistného plnéni a dolozit vS§echny dokumenty potfebné k likvidaci
pojistné udalosti.

9. Havarijni pojisténi

9.1 Soucasti sluzeb dle Smlouvy je i pojisténi Vozidla pro pfipad poskozeni, zni¢eni a odcizeni
(déle jen "havarijni pojisténi"), které uzavira s pojistitelem Poskytovatel nebo vlastnik
Vozidla. Uzemni platnost havarijniho pojisténi véetné vyse spolutiGasti Klienta na kazdé
pojistné udalosti je stanovena v pojistnych podminkach. Pojistné hradi Poskytovatel nebo
vlastnik Vozidla a je zahrnuto do ndjemného. Poskytovatel nebo vlastnik Vozidla je opravnén
zménit pojistitele Vozidla nebo s nim sjednat zménu v§eobecnych pojistnych podminek a
smluvnich podminek. O tom Poskytovatel vyrozumi Klienta.

9.2. Skody, které nejsou kryty zcela nebo viibec dle pojistnych podminek havarijniho pojistént,
hradi Klient do vySe rozdilu mezi plnénim vyplacenym pojistitelem a vyc€islenou Skodou.
Klient je vzdy povinen uhradit spolulcast, jejiz vySe je uvedena ve Smlouvé.

9.3. Klient nese veskeré naklady na opravu Vozidla (ndklady na uvedeni Vozidla do pavodniho
stavu i v pfipadé, kdy pojistné plnéni poskytnuté Pojistitelem je nizsi, nez €ini tyto naklady
na opravuy, nebo kdyz neni poskytnuto Pojistitelem zadné plnéni.

9.4. Podminky vyluk havarijniho pojisténi, tj. pfipady, na které se havarijni pojisténi nevztahuje,
obsahuji pfislusné pojistné podminky havarijniho pojisténi, se kterymi je Klient povinen se
seznadmit.
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9.5. Klient bere na védomi, Ze pojistné plnéni mize byt ze strany pojistitele snizeno, nebo Uplné
odepreno zejména:

a) V pfipadé poruseni povinnosti Klienta bez zbyte¢ného odkladu nahlasit pojistnou
udalost Poskytovateli (popf. dle pokyna piimo pojistiteli), kdyz timto opozd&nym
nahlasenim doslo ke zvyseni rozsahu skody, pfipadné pojistitel v disledku tohoto
prodleni odmitl plnit.

b) V pripadé poruseni povinnosti Klienta bez zbyte¢ného odkladu nahlasit pficinu
pojistné udalosti Policii CR.
c) Jestlize Klient nepravdivé nebo nelplné uvede podstatné skute¢nosti, tykajici se

vzniku ndrokl na pojistné plnéni nebo jeho vysi.

d) Pokud v dobé Skodni udalosti fidila Vozidlo osoba pod vlivem alkoholu nebo
navykovych latek, po uziti 1ékd ovliviiujicich schopnost fizeni motorového vozidla ¢i
pokud takova osoba byla jinak nezpulsobila k fizeni Vozidla.

e) Jestlize Fidi¢ Vozidla hrubé porusil dopravni predpisy.

f) Pokud doslo k poskozeni nebo zni¢eni Vozidla v pfic¢inné souvislosti s jeho
technickym stavem.

9.6. PFi odstranovani nasledkl pojistné udalosti je Klient povinen konzultovat veskeré postupy s
Poskytovatelem a fidit se jeho pokyny. Porusi-li Klient tuto povinnost, odpovida
Poskytovateli za veSkeré skody, které nasledkem takového jednani vzniknou.

9.7. Pokud dojde k pojistné udélosti, je Klient povinen ucinit potfebna opatfeni, aby se Skoda
vzniklad touto udalosti nebo v souvislosti s ni, jiz nezvétSovala. Klient je povinen prokéazat
odlvodnénost takovych opatifeni a uchovat poskozené cCasti Vozidla do doby jejich
prohlidky zastupcem pojistitele. Povinnost Klienta k dhradé najemného v plné vysi neni
vznikem pojistné udalosti dotCena.

9.8. Klient je povinen plnit své povinnosti podle téchto Podminek a smluvnich pojistnych
podminek stanovenych pfislusnym pojistitelem.

9.9. V pfipadé pojistné udalosti je Klient povinen na zakladé pokynd Poskytovatele, vlastnika
Vozidla nebo pojistitele zajistit na vlastni naklady bez zbyteéného odkladu pfistaveni Vozidla
k oprave do urceného servisu.

9.10. V pfipadé poskozeni Vozidla, které bude odstranéno opravou, je Klient povinen uhradit
Poskytovateli rozdil mezi naklady vynalozenymi Poskytovatelem na opravu poskozeni,
vCetné nakladl vynaloZenych na Cinnosti souvisejici s opravou poskozeni, a obdrzenym
pojistnym plnénim, a dale ¢astku odpovidajici sjednané spolutcasti. Klient je povinen
uhradit Poskytovateli v plné vysi naklady vynaloZzené Poskytovatelem na opravu poskozeni
Vozidla v pripadé, ze opravu poskozeni Vozidla jakoz i provedeni ¢innosti souvisejicich s
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opravou poskozeni Vozidla podle pojistitele nelze fesit jako pojistnou udalost nebo je sice
Ize FeSit jako pojistnou udélost, ale neni poskytnuto pojistné pInéni.

9.1 Za zniCeni, ztratu, poskozeni a znehodnoceni Vozidla a jeho vybaveni, které nejsou kryty
podminkami pfislusné pojistné smlouvy, odpovida Klient Poskytovateli objektivng, tzn. bez
ohledu na miru jeho zavinéni.

9.12.  Klient je povinen poskytnout Poskytovateli a pojistiteli veSkerou souc€innost pfi vyfizovani
pojistné udalosti.

9.13.  V piipadé pojistné udélosti je povinen Klient zabezpedit vsechny dlkazy a jiné doklady
nezbytné k zajisténi pojistného plnéni a dolozit vS§echny dokumenty potfebné k likvidaci
pojistné udalosti.

10. Vymeéna Vozidla

10.1. Poskytovatel mize umoznit Klientovi provést vyménu Vozidla za jiné, a to na zékladé
pisemné zadosti Klienta, obsahujici bliz§i specifikaci vozidla, jimz ma byt Vozidlo nahrazeno.

10.2.  Poskytovatel se zavazuje ve |hGté 30 dnl ode dne doruceni pisemné Zadosti Klienta o
vymeénu Vozidla tuto Zzadost posoudit, informovat Klienta, zda je vyména mozna a pripadné
predlozit cenovou nabidku na nédjem pozadovaného vozidla. V pfipadé akceptace cenové
nabidky bude vyména Vozidla provedena formou podepsani nové Smlouvy.

10.3.  Poskytovatel si vyhrazuje pravo béhem trvani Smlouvy vymeénit Vozidlo uzivané Klientem za
jiné vozidlo stejné tfidy a obdobné vybavy, pficemz prfed touto vyménou se zavazuje
Poskytovatel o planované vyméné informovat Klienta ve [hdté minimalné 15 dnl pred
planovanou vyménou. V takovém piipadé je Klient povinen na zakladé pokynU
Poskytovatele vratit uzivané Vozidlo a prevzit vozidlo uréené Poskytovatelem. V pfipade¢, ze
Klient nesouhlasi s vyménou Vozidla Poskytovatelem, je povinen toto sdélit Poskytovateli
do 7 dnli od obdrzeni informace o vyméné a v takovém pfipadé ma Poskytovatel pravo
jednostranné ukondéit Smlouvu vypovédi, pficemz vypovédni doba skonéi 30 dnl od
doruceni vypovédi Klientovi.
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11. Pneuservis

1. Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, je soucasti sluzeb dle Smlouvy sada letnich a zimnich
pneumatik, vyména novych pneumatik za opotiebené v disledku jejich bézného uzivani,
sezonni vymeéna pneumatik a skladovani letnich a zimnich pneumatik.

n.2. Vymeénu pneumatik provadi Klient pouze v servisech uréenych Poskytovatelem.
1n.3. Klient je povinen dodrzovat terminy vymény pneumatik v souladu s pravnimi predpisy.
n.4. Nepouzivanou sadu pneumatik Klient uskladni v servisu uréeném Poskytovatelem.

12. Asistencni sluzby

12.1. Pokud jsou v ramci Smlouvy sjednany asistencni sluzby, je jejich prostfednictvim mozné
kryt naklady spojené s nutnymi opravami Vozidla, odtazenim do servisu, ubytovanim,
nédhradni dopravou apod. v rozsahu stanoveném ve Smlouvé a/nebo v pfislusnych
asisten¢nich podminkach obsazenych v driver setu.

12.2.  Naéklady asistenénisluzby nad ramec jejich kryti dle Smlouvy a/nebo asistencnich podminek
hradi Klient.

12.3.  V pripadé vyuziti asistencni sluzby je Klient povinen postupovat dle instrukci uvedenych
v asistencnich podminkach a v informacnich materidlech k této sluzbé v driver setu.

12.4.  Klient mé povinnost se pfi Cerpani asistencéni sluzby prokazat servisni kartou, ORV a/nebo
dokladem totoznosti. V pfipadé nepredlozeni vyse uvedenych dokladl je Klient povinen
uhradit veskeré naklady spojené s asistencéni sluzbou.

13. Prohlidka pred vracenim Vozidla a Vraceni Vozidla

Prohlidka pred vracenim Vozidla

13.1. Neurci-li Poskytovatel jinak, je Klient je pfed vracenim Vozidla povinen pfistavit Vozidlo k
prohlidce za Ucelem zajisténi transparentnosti procesu vraceni Vozidla do mista a v Case
ur¢eném Poskytovatelem. Naklady na provedeni prohlidky spocivajici v odméné smluvniho
partnera za provedeni této prohlidky hradi Poskytovatel. Ugelem této prohlidky je
identifikace pfipadnych poskozeni Vozidla pfed jeho vracenim. V pripadé€, ze béhem
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prohlidky bude na Vozidle zjisténo poskozeni, Klient bude informovan o jeho rozsahu a
povaze.

13.2.  V pfipadé, ze Klient nesplni povinnost dle €l.13.1,, ma povinnost uhradit poskytovateli pokutu
za nepristaveni Vozidla k prohlidce pred vracenim Vozidla ve vysi dle Sazebniku.

13.3.  Na zakladé prohlidky pfed vracenim vozidla ma Klient moznost se rozhodnout, zda:

a) zajisti opravu Vozidla sam dle ¢&l. 5. téchto Podminek, a to jesté pred vracenim
Vozidla,
b) dojde k opravé Vozidla po jeho vraceni, pfic¢emz se uplatni ¢l. 13.10. téchto Podminek

a Poskytovatel je opravnén Gctovat smluvni pokutu za poruseni povinnosti vratit
vozidlo zplsobem a/nebo ve stavu sjednaném ve Smlouvé/Podminkach ve vysi dle
Sazebniku az do doby, kdy bude ukon&ena oprava Vozidla.

13.4.  Cl.13.1. se neuplatni u smluv o jednorazovém najmu.

Vraceni Vozidla

13.5.  Klient nese riziko poSkozeni a ztraty Vozidla az do okamziku radného vraceni Vozidla
Poskytovateli. Klient je povinen v pfipadé ukonceni Smlouvy z jakéhokoliv d@vodu vratit
Poskytovateli Vozidlo ke dni ukon€eni Smlouvy, neni-li Poskytovatelem stanoven jiny den, a
to bez poskozeni, vyCisténé a ve stavu v jakém bylo predano Klientovi s pfihlédnutim k
b&znému (obvyklému) opotfebeni. Klient je vzdy povinen vratit Vozidlo v misté a Case
ur¢eném Poskytovatelem.

13.6.  Nedojde-li k vraceni Vozidla v misté uréeném Poskytovatelem, hradi Klient Poskytovateli
poplatek za odebrani vozidla uvedeny v Sazebniku, veskeré naklady na prepravu Vozidla do
mista uréeného k vraceni a smluvni pokutu za poruseni povinnosti vratit vozidlo zplsobem
a/nebo ve stavu sjednaném ve Smlouvé/Podminkach ve vysi dle Sazebniku az do doby
prepraveni Vozidla do mista uréeného predani.

13.7.  Klient je povinen soucasné s vracenim Vozidla predat Poskytovateli veSkeré klice a doklady
k Vozidlu (zejména ORV, servisni knizku, driver set, zelenou kartu, doklad o uskladnéni
pneumatik apod.). V pfipadé nepfedani kteréhokoliv z uvedenych pfedmé&td je Poskytovatel
opravnén nalctovat Klientovi poplatek za ztratu pfislusenstvi dle Sazebniku.

13.8.  Klient je povinen vratit Vozidlo umyté s vycCisténym interiérem. Neumyté a/nebo
nevycisténé Vozidlo je Poskytovatel opravnén odmitnout prevzit nebo je opravnén zajistit
umyti a vycCisténi na néklady Klienta. V pfipadé vraceni neumytého Vozidla je Poskytovatel
opravnén nauctovat prislusny poplatek za znec€isténi vozidla dle Sazebniku a smluvni pokutu
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za poruseni povinnosti vréatit vozidlo zplsobem a/nebo ve stavu sjednaném ve
Smlouvé/Podminkach ve vysi dle Sazebniku az do doby umyti a vycisténi Vozidla.

13.9.  Poskytovatel, nebo tfeti osoba urcena Poskytovatelem, zhotovi s Klientem protokol o
vraceni Vozidla, ve kterém Poskytovatel zaznamena zejména stav km z tachometru, seznam
dodaného prislusenstvi (napf.: klice, zvedék, povinna vybava, aj.), dokumentd k Vozidlu
(napt.: zelena karta, ORV, ndvod k obsluze, aj.) a informace o typu pneumatik a hloubce
dezénu. Klient, nebo jim povérfend osoba, potvrzuje zaznamenané informace svym
podpisem. Poskytovatel po pfijeti Vozidla od Klienta provadi vystupni prohlidku.

1310. Poskytovatel je opravnén odmitnout prevzeti poSkozeného Vozidla. Klient je v takovém
pripadé povinen zajistit na své naklady opravu poskozeni a uhradit smluvni pokutu za
poruseni povinnosti vratit vozidlo zpUsobem a/nebo ve stavu sjednaném ve
Smlouvé/Podminkach ve vysi dle Sazebniku az do vraceni Vozidla bez poskozent. Poskozeni
Vozidla, které Klient neodstranil, je Poskytovatel opravnén odstranit na naklady Klienta.
V pfipadé prevzeti poskozeného Vozidla je Poskytovatel opravnén nauctovat poplatek dle
Sazebnikuy, a to za kazdy jednotlivy poskozeny dil. Pokud Poskytovatel pfevezme poskozené
Vozidlo, je oprévnén rovnéz uctovat smluvni pokutu za poruseni povinnosti vratit vozidlo
zpUsobem a/nebo ve stavu sjednaném ve Smlouvé/Podminkach ve vysi dle Sazebniku az do
doby, kdy dojde k jeho opravé (a to i v pfipadé, Zze dojde k vyméné Vozidla za jiné vozidlo).
Servis provadeéjici opravu urCuje Poskytovatel. Za pfiméreny €as pro opravu Vozidla se dle
dohody Smluvnich stran povaZzuje nasledujici doba:

a) Oprava v hodnoté do 50 tis. K& vé. DPH — 30 kalendarnich dn(
b) Oprava od 50 tis. K& do 100 tis. K& v&. DPH — 40 kalendarnich dn0
c) Oprava nad 100 tis. K& v¢&. DPH - 50 kalendarnich dnf

Do doby opravy se zapocitava téz doba, po kterou nebylo mozno opravu Vozidla provést
z ddivodu kapacity uréeného servisu, dostupnosti ndhradnich dild apod. Délku opravy nad
shora uvedené Casové limity je Poskytovatel povinen Klientovi odlvodnit. Doba uréena pro
opravu Vozidla se pro Gcely maximalniho povoleného najezdu kilometrl nezapocitava.

13.11.  Po vréaceni Vozidla Poskytovatel nebo jim povéfend osoba provede vystupni prohlidku
Vozidla a vyhotovi protokol o stavu vozu obsahujici soupis poskozeni a/nebo opotiebeni
Vozidla nad rdmec bézného opotrebeni. BéZné opotfebeni je definovano v manudlu, jehoz
aktudlni  verze je k dispozici v  uzivatelském = prostfedi na  adrese
https://www.driveto.cz/zakaznik/profil/e-brozury/. Poskytovatel nebo tfeti osoba urcena
Poskytovatelem, déle zajisti fotodokumentaci k zjiSténym poskozenim, kterou na vyzadani

Klienta poskytne pristupem na vzdalené on-line Ulozisté. Podpisem protokolu o stavu vozu
Poskytovatel, nebo jim povéfena osoba, potvrzuje zjisténa poskozeni a/nebo opotiebeni
Vozidla nad réamec bézného opotfebeni.
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1312. V pfipadé opotfebeni Vozidla nad rémec obvyklého opotfebeni Poskytovatel odhadne
naklady na uvedeni Vozidla do stavu odpovidajicimu obvyklému opotfebeni a je opravnén
vyUctovat Klientovi Uhradu téchto nakladl v rémci zévérec¢ného finanéniho vydctovani.
Pokud Klient z jakéhokoliv divodu bude pisemné rozporovat tyto néklady, je Poskytovatel
opravnén zadat vycisleni snizeni hodnoty Vozidla v disledku poskozenia/nebo nadmérného
opotrebeni nezavislé odborné treti osobé, pfipadné znalci. Zavéry této osoby jsou pro
Smluvni strany zavazné a ji vyCislené snizeni hodnoty Vozidla bude podkladem pro pfip.
zvydeni (dofakturaci) &i snizeni (Gésteéné dobropisovéni) pavodné pozadované vyse
nakladd. Naklady na vyhotoveni znaleckého posudku nese Smluvni strana, jejiz stanovisko
nebylo spravné, tj. k jejiz tizi zcela nebo z&asti vyznélo posouzeni. Nebude-li mozné urcit
spravnost stanoviska, nesou Smluvni strany naklady na znalecky posudek pomeérné.

13.13.  Pokud Klient nepreda Vozidlo v misté a ¢ase uréeném Poskytovatelem, je Poskytovatel
opravnén kdykoli ode dne nasledujiciho po dni, v néjz se mélo predani Vozidla uskutecnit,
zajistit a odebrat Vozidlo Klientovi bez pfedchoziho ozndmeni a na naklady Klienta, a to i
proti jeho vUli, vCetné pfipadného vyuziti sluzeb externi agentury. Kromé Uhrady
souvisejicich nakladli ma Poskytovatel narok na pfislusny poplatek za odebrani, resp.
zabaveni Vozidla dle Sazebniku (podle toho, zda bylo vozidlo odebrano Poskytovatelem ¢&i
externi agenturou), pfi¢emz pravo Poskytovatele na nahradu skody neni timto dot&eno.

1314. Pokud dojde v ramci vymahani pohledavek Poskytovatelem k zapojeni externi agentury, je
Klient povinen uhradit souvisejici poplatky za vymahani, pfipadné zabaveni Vozidla, a to ve
vysi stanovené v Sazebniku a ihned poté, co dany Ukon objedna/probéhne.

1315.  Jsou-li zaroven s odebranym Vozidlem zajistény véci nikoli nepatrné hodnoty, které nelze
povazovat za soucast Ci prislusenstvi Vozidla, zajisti Poskytovatel jejich protokolarni prevzeti
do Uschovy. Poskytovatel Klienta informuje o misté tschovy, kde si Klient mlze uvedené
véci prevzit a zajisti na jeho zadost vydani téchto véci. Neprevezme-li si Klient tyto véci do
30 dnl po odebrani Vozidla, povazuji se takové véci za tzv. véci opusténé a plati, Ze jejich
vlastnik nema zajem podrzet si jejich vlastnictvi a Poskytovatel je opravnén takové veéci
zlikvidovat. Poskytovatel ma pravo na nahradu nakladl v souvislosti se skladovanim a
likvidaci takovych véci.

14. Ukonceni Smlouvy

14.1. Ukonéeni Smlouvy uplynutim doby:

a) Smlouva koné&i uplynutim doby najmu sjednané ve Smlouvé. V pfipadé podnajmu
kon&i Smlouva téz skon¢enim najmu, nedojde-li souc¢asné se skoncenim ngjmu k
postoupeni Smlouvy Poskytovatelem na tfeti stranu.
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14.2.  Ukonéeni Smlouvy pro pfipad totalni Skody nebo odcizeni Vozidla:

a) Pfi uplném zni¢eni Vozidla, nebo v pripadég, ze je neekonomické Vozidlo opravovat
s ohledem na jeho aktuéini zbytkovou hodnotu (déle jen "totalni $koda") konéri
Smlouva dnem, v némz Poskytovatel obdrzel odpovidajici rozhodnuti pojistitele
nebo vyjadreni znalce, nedohodnou-li se Smluvni strany na jiném datu ukonceni
Smlouvy. V pfipadég, ze Klient uziva nahradni vozidlo, je povinen nahradni vozidlo
vratit v misté a Case ur€eném Poskytovatelem.

b) V pfipadé odcizeni Vozidla koné&i Smlouva dnem, v némz bylo Poskytovateli
doru€eno usneseni o zahdjeni trestniho stihani, odlozeni véci nebo jiné usneseni
vydané organy cinnymi v trestnim fizeni (napf. o tom, Ze nelze vést trestni stihani
proti konkrétni osobé), nedohodnou-li se Smluvni strany na jiném datu ukonéeni
Smlouvy. Uvedené plati v pfipadé, Ze nebylo Vozidlo nalezeno a vraceno
Poskytovateli nebo Klientovi.

C) Pojistné plnéni nalezi v plném rozsahu platci pojistného za Vozidlo.

d) Doslo-li k totalni Skodé na Vozidle, je Klient povinen po dohodé s Poskytovatelem
co nejdfive zajistit bezpecné uloZzeni Vozidla na misté uréeném Poskytovatelem
nebo pojistitelem, a to na vlastni naklady, nejsou-li hrazeny v rémci pojisténi Vozidla
nebo asistencnich sluzeb. V pfipadé poruseni této povinnosti odpovida Klient
Poskytovateli objektivné za vzniklou $kodu a souvisejici naklady (napf. odtah, ulozeni
atp.).

e) Poskytovatel je opravnén pozadovat po Klientovi zaplaceni véech §kod a nakladu
(napf. parkovné, odtah vraku Vozidla apod.), pokud nejsou kryty pojistnym pIné&nim,
a vznikly v souvislosti s pfed€asnym ukon¢enim Smlouvy z déivodu totalni $kody, a
to i v pfipadé, kdy pojistitel nevyplatil pojistné plnéni nebo nerozhodl o vyplaté
pojistného plnéni a cené vyuzitelnych zbytkld Vozidla. Zejména je Poskytovatel
opravnén pozadovat po Klientovi rozdil mezi Ucetni hodnotou Vozidla na jedné
strané a pojistného plnéni a ziskané cené vyuzitelnych zbytk( Vozidla na strané
druhé.

f) V pfipadé zaniku Smlouvy z dlvodu totalni $kody, nebo odcizenr je Klient povinen
zaplatit Poskytovateli zejména: a) ndjemné do dne ukon&eni Smlouvy, b) odménu za
Poskytovatelem poskytnuté sluzby, c¢) smluvni pokuty, drok z prodleni, d) vydaje
vynalozené Poskytovatelem v souvislosti se zajisténim Vozidla, e) pojistitelem
strzenou spoluldcast na pojistné udalosti a déle pfipadné nelikvidni polozky
stanovené pojistitelem.

14.3. Ukonéeni smlouvy uzaviené na dobu neuréitou vypovédi:
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a) Klient je opravnén Smlouvu kdykoliv vypovédét doruc¢enim vypoveédi Smlouvy
Poskytovateli. Vypovédni doba ¢&ini 30 dnl a pocéind bé&Zet ode dne dorucenf
vypovedi Poskytovateli.

b) Poskytovatel je opravnén vypovédét Smlouvu s okamzitou U¢innosti v nasledujicich
pfipadech:

i) doslo k premisténi trvalého bydlisté Klienta mimo Gzemi CR nebo je
trvalé bydlisté Klienta vedeno na obecnim/méstském Gradé,
i) svépravnost Klienta je omezena,
iiii) Klient neplni povinnosti podle pojistné smlouvy, podminky zabezpeceni
Vozidla proti odcizeni.
V takovém pripadeé zanikd Smlouva dnem doruceni pisemné vypovédi Klientovi,
resp. dnem uvedenym v pisemné vypovedi.

c) Poskytovatel je opravnén vypovédét Smlouvu bez uvedeni dlvodu s vypovédni

Ihdtou 30 dnd.

14.4.  Ukonéeni smlouvy na dobu uréitou a smlouvy se sjednanou minimalni dobou najmu:

a) Klient je opravnén vypovédét Smlouvu, kterou se sjednava najem Vozidla na dobu
urcitou zplsobem uvedenym v &l. 14.3.a). Poskytovateli v§ak v takovém pfipadé
nalezi smluvni pokuta za pred¢asné ukon&eni Smlouvy, a to ve vysi ndjemného, které
by Poskytovateli nalezelo do konce doby najmu sjednaného ve Smlouvé, kdyby
Smlouva nebyla pred¢asné ukoncena.

b) Klient je opravnén vypovédét Smlouvu, kterou se sjednava najem Vozidla na dobu
neurcitou se sjednanou minimalni dobou ndjmu Vozidla zpisobem uvedenym v ¢l.
14.3.a). Poskytovateli v§ak v takovém pfipadé néalezi smluvni pokuta za predcasné
ukon€eni Smlouvy, a to ve vysi ndjemného, které by Poskytovateli ndlezelo do konce
minimalni doby najmu sjednané ve Smlouvé, kdyby Smlouva nebyla pred¢asné
ukon¢ena. Po uplynuti sjednané minimalni doby najmu se smlouva povazuje za
smlouvu na dobu neurcitou, na jejiz vypovéd' se uplatni ¢l. 14.3.

14.5.  Klient se zavazuje informovat Poskytovatele bezodkladnég, nejpozdéji do 5 (péti) dnli ode
dne, kdy se o této skutecnosti Klient dozvédél, Ze (i) vici Klientovi bylo zahajeno nebo je
vUgi Klientovi vedeno insolvenéni fizeni, (ii) majetek Klienta je pfedmé&tem soudniho vykonu
rozhodnuti nebo exekuce, (iii) hrozi nebezpedi, Ze nastane né&ktera ze skutenosti
uvedenych v bodech (i) nebo (ii). Poruseni této povinnosti je povazovano za podstatné
poruSeni Smlouvy.

14.6.  Ukonéeni smlouvy odstoupenim:

a) Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit z diivodu jakéhokoliv podstatného
nebo opakovaného méné podstatného poruSeni povinnosti Klientem, ktera je
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uvedena ve Smlouvé nebo téchto Podminkach, pfi¢emz za podstatné poruseni se
povaZuje zejména pokud:

i) Klient naklada s Vozidlem v rozporu s G¢elem uzivani Vozidla dle &l. 5.1, umozni
uzivat Vozidlo tfetim osobam jinak nez v souladu s ¢&l. 5.2. téchto Podminek,
pronajme Vozidlo tfeti osobé nebo jinak Vozidlo pravné nebo fakticky zatizi
ve smyslu ¢l. 5.3. téchto Podminek, nebo pokud Klient u€ini jakékoli jednani
nebo podnikne jakékoli kroky, z nichz nepochybné vyplyva, Zze sméfuji k nebo
budou mit za nasledek poruseni ¢l. 5.1 az 5.3. téchto Podminek,

i) je Klient v prodleni delsim nez 15 dnd s Uhradou najemného nebo jeho ¢asti
nebo jiné platby na zdkladé Smlouvy,

iii) Klient uzivd Vozidlo v rozporu s Gc¢elem uzivani dohodnutym ve Smlouvé a
téchto Podminkach,

iv)  bylo vig¢i Klientovi zahdjeno nebo je vici Klientovi vedeno insolvenéni fizeni,

v)  Klient neuhradi startovaci poplatek nebo kauci do 15 dnUl po jeho splatnosti.

b) V pfipadé odstoupeni od Smlouvy ze strany Poskytovatele z divodu podle &l. 14.6.a)
téchto Podminek je Poskytovatel opravnén zajistit a odebrat Klientovi Vozidlo, a to
v souladu s postupem a podminkami stanovenymi v ¢l. 13.13. téchto Podminek.

c) Poskytovatel je déle opravnén od Smlouvy odstoupit, pokud je z jednani Klienta
zfejmé, ze smérfuje k nebo bude mit za nasledek poruseni Smlouvy nebo téchto
Podminek podstatnym zptsobem.

d) Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud Klient neprfevezme Vozidlo
v Case nebo dodateéné Ih(té stanovené Poskytovatelem.

e) Odstoupeni od Smlouvy je vzdy s Ucinnosti ex nunc, tedy nevraci se plnénr jiz
poskytnuté Smluvnimi stranami, a Smlouva zanikd dnem doruceni pisemného
odstoupeni od Smlouvy Klientovi.

14.7.  Ukonéeni Smlouvy na zakladé dohody:

a) Smlouvu je mozné dohodou Smluvnich stran kdykoliv ukongit.

b) V pfipadé Smlouvy se zdvazkem na dobu urcitou, je opravnén Klient pozadat
Poskytovatele o ukonceni zévazku dohodou, pficemz Poskytovateli v takovém
pripadé vznika narok na poplatek uvedeny v Sazebniku.

c) Na ukonceni Smlouvy dohodou Smluvnich stran nema Klient pravni narok.

14.8.  Ukonéeni Smlouvy z dlivodu smrti nebo zaniku Klienta:

a) V pfipadé umrti Klienta, ktery je fyzickou osobou, Smlouva skoné&i ke dni, ve kterém
bylo Poskytovateli pisemné ozndameno a prokazano, ze Klient zemrel, ledaze se
Poskytovatel dohodne s jeho zfejmym (pravdépodobnym) dédicem (nebo jednim z
dédicl) na prevzeti prév a zavazk( ze Smlouvy. Poskytovatel je opravnén Vozidlo
zajistit a odvézt nebo zabavit dle ¢l. 13.13 téchto Podminek.
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14.9.

15.

15.1.

15.2.

Trvani povinnosti Klienta po ukonéeni Smlouvy

Bez ohledu na zplsob a divod ukonceni Smlouvy trvaji povinnosti Klienta a préva
Poskytovatele stanovené v ¢l. 1, 5, 6.7, 8, 9., 12,13, ustanoveni ¢l. 14.8,, ¢l. 15,,16. a 19. téchto
Podminek i v dobé po jejim ukonceni, a to az do fadného vraceni Vozidla Poskytovateli ve
smyslu téchto Podminek. Povinnost Klienta uhradit Poskytovateli veSkeré poplatky, smluvni
pokuty, ndhradu Skody a jiné Uhrady, na jejichz zaplaceni vznikl Poskytovateli narok na
zékladé Smlouvy nebo téchto Podminek, trva do jejich Uplného splnéni.

Zavérecné finanéni vyuctovani

K datu ukonceni Smlouvy provede Poskytovatel za podminek stanovenych v téchto
Podminkach zavérecné finanéni vyuctovani (dale jen “vyuctovani”) vzajemnych zévazkd a
pohledavek obou Smluvnich stran.

Pri ukon€eni Smlouvy je Poskytovatel opravnén vyuctovat Klientovi zejména:

a) nadjemné do dne ukonceni Smlouvy, pfipadné do dne vraceni Vozidla Poskytovateli,

b) neuhrazenou ¢ast startovaciho poplatku,

c) jakékoliv pfipadné smluvni pokuty a poplatky dle Sazebniku,

d) naklady spojené s odebranim a prepravou Vozidla,

e) néklady za opravu Vozidla véetné pfipadného prevozu (odtahu) do servisu, je-li
vracené Ci odebrané Vozidlo poSkozené nebo v technickém stavu, ktery neodpovida
béznému opotrebeni, pokud nejsou hrazeny v ramci sjednaného pojisténi,

f) smluvni pokutu za poruseni povinnosti vratit vozidlo zplsobem a/nebo ve stavu
sjednaném ve Smlouvé/Podminkach ve vysi dle Sazebnikuy,

g) naklady za opravu Vozidla uhrazené Poskytovatelem za Klienta, pokud Klient Vozidlo
predal k opravé, ale opravu neuhradil, a néklady za pfevoz (odtah) Vozidla ze servisu
do sidla Poskytovatele nebo misto uréené Poskytovatelem pro vraceni Vozidla,

h) néklady za vystaveni ¢i vyménu nevracenych nebo poskozenych dokladl k Vozidly,
klich, zamkd, startovacich karet, stejné jako veskerych dalsich dokumentl
predanych Klientovi Poskytovatelem a Klientem nevracenych zpét Poskytovateli,

i) poplatek za zajisténi Klientem neprovedené technické kontroly Vozidla,
i) poplatek za zajisténi Klientem neprovedené garancni prohlidky Vozidla,
k) naklady za vypracovani znaleckého posudku,

) poplatek za prekro¢eni ngjezdu sjednaného rozsahu kilometrg,

m) prislusenstvi vSech pohledavek Poskytovatele za Klientem,

n) nahrady skody ¢i pohledavky spojené s ukoncenim Smlouvy,
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0) naklady na vymahani pohledavek vzniklych ze Smlouvy soudni’i mimosoudni cestou,
zabaveni Vozidla, sepsani a uUhradu splatkového kalendafe a dalSi souvisejici
poplatky uvedené v Sazebniku,

p) jakékoliv jiné platby dle Smlouvy, Podminek nebo Sazebniku.

16.3.  Poskytovatel vyhotovi vylctovani a vystavi Klientovi fakturu ihned poté, kdy jsou znamy
nebo je mozné urgit a vycislit vSechny polozky zahrnované do vyuctovani dle téchto
Podminek a Smlouvy. Faktura vystavena na zékladé vyuctovani je splatna do 7 dnll ode dne
jejiho vystaveni; faktury jsou Klientovi odeslany prostfednictvim e-mailu v den jejich
vystaveni.

15.4. V pripadé, ze na zdkladé vyuctovani vznikne Klientovi pohleddvka za Poskytovatelem
(opravny darovy doklad), uhradi Poskytovatel takovou pohledavku do 15 dnd po odeslani
vyuctovani a faktury prostfednictvim e-mailu Klientovi.

-

15.5. Pokud byla ve Smlouvé sjednana kauce, zapocte ji Poskytovatel automaticky do vyuctovani,
které probéhne pfi ukonceni Smlouvy. Klient méa nérok na vraceni kauce az po vyporadani
vylctovani pfi ukon&eni smlouvy. Kauce se neuroci.

15.6. V pfipadé, ze Poskytovateli vznikne kdykoliv po provedeni vyuctovani dalsi pohledavka ze
Smlouvy, je Klient povinen ji uhradit na zakladé doru¢ené faktury, prostfednictvim e-mailu,
vystavené Poskytovatelem.

16.7.  V pripadg, ze Poskytovateli vznikne kdykoliv po provedeni vyidctovani ndklad v souvislosti s
poskozenim Vozidla v dobé jeho drzeni Klientem nebo v souvislosti s uzivanim Vozidla
Klientem (zejména naklad na opravu Vozidla, vyménu jeho dild, spotFebnich materiél{ nebo
znovu zprovoznéni Vozidla), je takovy naklad Poskytovatel opravnén pozadovat po Klientovi
v pIné vysi, pficemz Poskytovatel mUze zohlednit najezd Vozidla.

16. Smluvni pokuty, poplatky a nahrada skody

16.1. Poskytovatel je opravnén uctovat Klientovi smluvni pokuty za poruSeni povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy a téchto Podminek.

16.2.  Vycet smluvnich pokut a poplatkl a jejich vyse jsou uvedeny v Sazebniku.
16.3.  Poskytovatel ma vUci Klientovi vedle smluvni pokuty vZdy i préavo na ndhradu skody v pIné
VYSi.

16.4.  Neni-li jakykoliv penézity dluh Klienta uhrazen féddné a vc€as, je Poskytovatel opravnén
pozadovat po Klientovi Urok z prodleni ve vysi stanovené pravnim predpisem upravujicim
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uroky z prodleni, G¢elné vynalozené naklady, které Poskytovateli vznikly v souvislosti s
prodlenim Klienta a smluvni pokutu ve vysi O,1 % denné z dluzné Castky za kazdy zapocaty
den prodleni.

16.5.  Poskytovatel je opravnén Klientovi G¢tovat poplatek za néklady spojené s kazdou pisemnou,
elektronickou nebo telefonickou upominkou souvisejici's Fadnym plnénim povinnosti klienta
dle Smlouvy a téchto Podminek.

16.6.  Poskytovatel je opravnén Klientovi G¢tovat poplatky uvedené v Sazebniku.

17. Zpracovani osobnich udaju

17.1. Bliz&i informace ohledné zpracovani osobnich Gdaji fyzickych osob Poskytovatelem jsou
obsazeny v dokumentu "Pravidla nakladani s osobnimi Gdaji Driveto s.r.o.", ktery je k

dispozici na https://www.driveto.cz/ochrana-osobnich-udaju/.

18. Zmény udajlu a dorucéovani

18.1. Klient je povinen ohlasit Poskytovateli zménu identifikacnich Gdaj, zejména zménu jména,
pobytu, e-mailové adresy, telefonniho ¢isla apod., a to bez zbyteé¢ného odkladu.

18.2.  Smluvni strany se dohodly na tom, Ze komunikace mezi nimi m{ze byt vedena:

a) pisemng;
b) prostfednictvim datové schranky;
c) prostfednictvim elektronické posty, a to prostfednictvim e-mailovych adres

uvedenych ve Smlouvé. V takovém pripadé se povazuje pisemnost odeslana
prostfednictvim e-mailu za doruc¢enou druhé Smluvni strané dnem jejiho
prokazatelného odeslani Smluvni stranou. V pfipadé komunikace Klienta s
Poskytovatelem prostfednictvim e-mailu a pfi pochybnostech Poskytovatele o
totoznosti klienta ma Poskytovatel préavo pozadat Klienta o prokazani totoznosti,
resp. jeho ovéfeni jinym zplsobem (napt. telefonicky nebo prostfednictvim
pisemné zasilky). Vedkeré pisemnosti je Klient povinen vlastnoru¢né podepsat a
prilozit jako naskenovany dokument — pfilohu k odesilanému e-mailu, pficemz v
opac¢ném pripadé Poskytovatel neni povinen akceptovat takovou komunikaci ze
strany Klienta a prikladat mu jakéhokoliv vyznamu a pravnich Gginka.
d) telefonicky s tim, Ze Poskytovatel uchovava zaznam takové komunikace.
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18.3.  Klient je povinen na veSkeré korespondenci tykajici se uzaviené Smlouvy uvadét Cislo
Smlouvy, je-li ve Smlouvé uvedeno.

19. Zavéreéna ustanoveni.

19.1. Klient nesmi bez prfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele prevést ¢i postoupit tuto
Smlouvu ani prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na tfeti osobu. Poskytovatel je
opravnén prevést €i postoupit Smlouvu nebo prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na
tfeti osobu. Je-li Klient spotfebitelem, Poskytovatel je opréavnén postoupit Smlouvu (nebo
prdva a povinnosti z ni vyplyvajici) pouze tehdy, nedojde-li ke zhoreni postaveni
spotrebitele.

19.2.  Poskytovatel je opravnén kdykoli jednostranné zapocist kteroukoli pohledavku, kterd mu
vznikla za Klientem, proti kterékoli pohledéavce Klienta za Poskytovatelem.

19.3.  Smluvni strany se dohodly, ze:

a) Poskytovatel je opravnén postoupit jakékoliv své pravo a povinnost ze Smlouvy
nebo celou Smlouvu tfeti osobé.

b) Klient neni opravnén postoupit jakékoliv své pravo a povinnost ze Smlouvy nebo
celou Smlouvu treti osobé.

19.4.  Klient na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765 Obcanského
zakoniku a zavazuje se plnit své povinnosti ze Smlouvy i tehdy, stane-li se pro n&j plnéni v
dUsledku zmény okolnosti obtiznéjsim, bez ohledu na to, o jak podstatnou zménu okolnostf
se bude jednat.

19.5. Smluvni strany se dohodly na tom, Zze proml¢eci doba veskerych prav vzniklych ze Smlouvy
nebo v souvislosti s ni, €ini 10 let.

19.6. Smlouva miZe byt ménéna nebo dopliiovdna pouze na zékladé pisemné dohody obou
Smluvnich stran formou pisemnych dodatkd.

19.7.  Klient souhlasi' s pouzitim komunikacnich prostfedkt na déalku pfi uzavirani Smlouvy. Naklady
vzniklé pfi pouziti komunikaénich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim Smlouvy
(pFedevsim naklady na internetové pripojeni) si hradi Klient sam.

19.8.  Spotiebitel ma podle zakona &. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisl, prdavo na mimosoudni Ffeseni spotiebitelského sporu ze Smlouvy. Pfednosti
mimosoudniho FfeSeni spotrebitelského sporu je jeho rychlost a bezplatnost, pricemz cilem
fizeni je dospét ke smirnému urovnani sporu a dohodé stran. Vécné pfislusnym subjektem
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je v ptipadé sporu mezi Poskytovatelem a spotiebitelem Ceska obchodni inspekce, se
sidlem Stépanska 567/15,120 00 Praha 2, internetova adresa: http://www.coi.cz, kde je k

oua

dispozici téZ webovy formuldf ndvrhu na zahdjeni fizeni. Dale mUze byt pfislusnym i jiny

subjekt povéfeny Ministerstvem prlimyslu a obchodu, ministerstvo vede seznam subjektl
mimosoudniho feSeni spotfebitelskych sporll na svych internetovych strankach
http://www.mpo.cz a prabézné jej aktualizuje.

19.9.  SpotFebitelé maji moznost fesit spory ohledné svych (on-line) objednévek prostfednictvim
platformy pro mimosoudni feseni sporl Evropské komise. Platforma pro mimosoudni fesenf
sporl je dostupna na externi internetové strance http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

19.10. Poskytovatel je opravnén Podminky nebo Sazebnik kdykoliv zménit. O takové zméné
informuje Poskytovatel Klienta e-mailem nejméné 15 dnl pred Ucinnosti zmény. Klient je
opravnén vypovédét Smlouvu do 15 dnd ode dne, kdy mu byla zména Podminek nebo
Sazebniku ozndmena, s vypovédni dobou 30 dnd.

19.11.  Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto Podminek ¢i Smlouvy neplatnym Ci
nedcinnym, pak takové neplatnost Ci nedcinnost neovlivni platnost ¢i G¢€innost zbylych
ustanoveni Podminek nebo Smlouvy.

19.12. V pripadé rozporu ustanoveni téchto Podminek a Smlouvy ma ustanoveni Smlouvy
prednost.

19.13.  Nedohodnou-li se Smluvni strany pisemné jinak, tyto Podminky se neuplatni pro Smlouvy,
které byly vypovézeny ¢i jinak ukonceny z dlvodl na strané Klienta prede dnem jejich
Uc¢innosti uvedenym v Gvodu téchto Podminek.
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